- X &, 416-979-8299 f CcFso.cARe
i, 0 1B 416-979-2743 ® CFso.TO

Community Fami\y Services of Ontario = info@CFSO.care www.CFSO.care

NHAN THUC, AN TOAN VA
HO TRO BAO LUC GIOI

Women and Gender Femmes et Egalité

i

Equality Canada des genres Canada
Headquarters Scarborough T35
VR 4051 Gordon Baker Rd, Unit A, D) United Way n]m . Ontano Canada
051 otk e ) uriteaey (| TORONTO
Satellite Locations Markham E§8 Unionville /R AT Downtown FEA%T Mississauga ZE7g;210
(By Appointment Only) 5665 14th Ave, 600 Village Pkwy, 77 First Ave, 720 Bumhamthorpe Rd W, Unit 2,

DEINEIRE (WFETEL) Markham, ON L3S 3K5 Markham, ON L3R 6C2 Toronto, ON M4M 1W7 Mississauga, ON L5C 3G1



{, 416-979-8299 f CcFso.cARE
f *u 1B 416-979-2743 & CFso_TO

T i
nnnnnn ity Family Services of Ontario B2 info@CFSO.care www.CFS0.care

MUC LUC

1. Dich vy cla ching t8i.eceeeeerrrreeeeeeessssnsnn 3
2. Hiéu V& Bao luc gi6i (GBV).uuwrrrreessrersererres 6
3. D&u hiéu cla bao hanh ooveeeeeeeen. 8
4. D&u hiéu ctia bao hanh tir ban doi............. 11
5.Lép & Thuc hién ké hoach an toan....14
6. K& hoach an to&n cho tré em............. 18
7. An toan Web va Dién thoai................. 21
8. Phda v& huyén thoai v& GBV................ 24
9. Hanh déng: Chdm dit bao luc gidi............ 27
10. Tai nguyén cong dong vé GBV........ueeeveeees 29
11. Cdc ngudn tai nguyén khdc.....reeeeeeeeesa, 33

I*I Women and Gender  Femmes et Egalité
Equality Canada des genres Canada



- X {, 416-979-8299 f CFsO.CARE
i_ 0 1B 416-979-2743 @ CFSO_TO

T
Community Family Services of Ontario 2 info@CFSO.care www.CFSO.care

DICH VU CUA CHUNG TOI

Tai CFSO, ching t6i cam két cung cép hé trg phv hgp vé mét véan héa va hiéu
biét vé chén thuong cho nhitng cé nhéan bi dnh huéng béi bao luc gidi
(GBV). Ching t6i hiéu réng qua trinh phyc héi la mét hanh trinh, doi héi sw
dc‘ang hanh v& hd trg lién tye. Cdc dich vy ctia ching téi dugc thiét ké dé trao
quyén cho nhitng ngudi chiv anh hudng, khéi phyc pham gia va dam bao
quyén tiép can cac dich vy chéam séc toan dién, lay con nguwi lam trung
tam. Ching t6i khang chi tap trung vao viéc dam bao an toan tic thei ma con
huéng dén sy 6n dinh va phat trién bén vitng vé lau dai.

=3 e

Chuong trinh nhén manh tam quan trong clia su an toan va bao vé phu nir.
Muyc tiéu cla chu’dng trinh l& trao quyén cho phu ni, gidp ho tim kiém va duy tni
mot moi tru’dng séng an toan, &n dinh, dong thoi hé trg dua ra nhitng lua chon
huéng dén mét cude séng y nghia va tron ven hon.

Céc dich vy ctia chuong trinh bao gé)m:
o Tu vén va hé trg khiing hoang cho nhitng ngusi bi anh hudng
+ Lap ké hoach an toan cho gia dinh va ngudi phy thuéc
« Cung cdp théng tin va gidi thiéu dén cac dich vy phu hop
« H3 trg ndp don xin trg cép tam thai va nha & khan cép
« Cdc nhém gido dyc tam ly nham hé trg nhitng ngudi bi anh huéng

Péi twgng clia chuong trinh la nhitng phy nir la nan nhan hogc ngudi séng
sét sau bao lue gidi (GBV). Bao luc gigi cé thé xay ra trong nhleu bdi canh
khac nhaw, bao goém:

o Phy nir bi bao hanh bai céc thanh vién trong gia dinh

e Phuy ntt l& nan nhan sau nan buén nguai

e Phynit bilam dung tai noi lam viée

o Phy nir bi bao hanh trong méi trudng thué nha

o Phy nir bi phan biét déi x¢r dyra trén gidi tinh
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DICH VU CUA CHUNG TOI

Phuong phép tiép can: Mé hinh Hé trg toan dién

Tai CFSO, ching téi hiéu réing nhitng ngudi bi anh hudng béi bao luc gigi phai
déi mat v6i nhidu thach thire phire tap, doi héi su hd trg da chiéu, khéng thé
chi ap dung mét gidi phdap chung. Vi vay, ching téi dq phat trién Mé Hinh Hé
Tro Toan Dién, mét khung dich vy tich hgp, ddm bao rdng mdi c& nhan nhan sy
hé trg pht hgp véi nhu cau riéng ctia ho.

Nhirng déc diém chinh ctia mé hinh:

 Hé théng hd trg toan dién — Ching t6i két ndi ngudi bi anh hudng véi cae
dich vy tu vén sirc khoe tam than, hé trg phap ly, nha &, viéc lam va céc
dich vy x& héi thong qua mot quy trinh hé trg lién mach.

 Dich vy da ngén ngir va tén trong vén héa - Ching téi cung cép dich wy
béng nhiéu ngén ngir khéc nhau va dam bao cdch tiép can phu hgp véi gid tri,
truyén théng van héa clia tirng cd nhan.

 Cham séc dua trén hiéu biét vé chén thuong va phat huy néi lue - Cdéc
dich vy cla ching téi tap trung vaio qud trinh héi phue, trao quy("-in va xay
dung kha néng phyc héi ma khéng budc ngudi bi anh hudng phai trdi qua lai
nhitng t6n thuang trong qua kha.

 H6 trg linh hoat, lay ngu@i bi anh huéng lam trung tam - Chung t6i déng
hanh theo nhu céu va thai gian clia mdi cd nhan, gitp ho tv quyet dinh nhirng
hinh thirc hd trg phu hgp nhét véi minh.
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DICH VU CUA CHUNG TOI

Wrap-around Model of Care for Survivors of Gender-Based Violence (GBV) in the East-Asian Population
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B&ng cdch hé trg toan dién céc khia canh tam ly, cdm xdc, phép ly, tai chinh
va x& héi, mé hinh cia ching t6i givp nhirng nguwi bi dnh huédng béi bao
lue giGi c6 thé phuc héi bén virng va xay dung cudc song déc lap.

BAN KHONG DON POC - CHUNG TOI LUON G PAY PE GIUP bO

Néu ban hodc ai dé ma ban biét dang gép rai ro do bao lue gidi, hay lién hé
vGi ching t6i ngay hém nay. Cung nhau, ching ta cé thé xay dung mét tuong

lai khéng con bao lue.

. Goi cho ching téi: (416)-979-8299
¥ Email: infoecfso.care
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HIEU VE BAO LU'C GIGI (GBV)

Bao luc gisi (GBV) bao gém bét ky hanh vi gay hai nao nhdm vao mét ngudi
do gidi tinh cua ho. Hinh thirc bao luc nay cé thé thé hién qua bao hanh thé
chét, tinh dyc, tinh than, 1&i néi va tam ly. GBV con bao gém céc hanh vi de
doa, ki€ém sodt, han ché quyén tu do clia mét cd nhan. Bao luc gisi thutng bét
ngudn tir sy mét can bang quyen lue gitta cée gidi va la mét van dé phé bién,
anh hudng dén moi lra tudi, tang l6p va cong déng.

Theo T8 chirc Y té Thé gisi (WHO), khodng 1 trong 3 phy nit trén toan thé gidi
tirng trai qua bao luc thé chét hodc tinh dyc tir ban d&i hodc ngusi khdc. Con
s& nay cho thdy mirc dé nghiém trong clia vén dé va sy can thiét cdp bach
trong viéc phong ngira ciing nhu hé trg nhirng nguwi bi anh hudng.

Cac Hinh Thirc Bao Luc Gigi

Bao luc gidi cé thé biéu hién theo nhiéu cach khéac nhau. Nhirng hinh thire
phd bién tai Canada bao gém nhung khéng giéi han:

o Bao luc tir ban d&i (Intimate Partner Violence): Hanh vi lam dung tur
vg/chdng hodc ban ddi.

« Bao luc gia dinh (Domestic Violence): Hanh vi bao hanh xay ra trong gia
dinh, khong chi gisi han & méi quan hé vg chéng.

« Qudy réi tai noi lam viéc (Workplace Harassment): Hanh vi gay tén
thuong, khéng mong muén tai méi trugng lam viée.

« Buén ngu®i (Human Trafficking): Loi dung con ngudi théng qua vii luc, lira
déo hodc cudng ép.

Trong mét sb trugng hop, bao luc gidi c6 thé d& nhan biét, nhung cing c6
thé xuét hién duéi nhirng hinh thire tinh vi hon, nhu hanh vi kiém sodt, thao
ting cadm xtc hodc lién tyc ha thdp gid tri cla nan nhan. Diéu nay khién cho
viéc nang cao nhan thire va gido dyc tr& nén quan trong dé cé thé nhéan
dién va ngén chan bao lue ngay tir som.
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HIEU VE BAO LU'C GIGI (GBV)

Téec Déng Cla Bao Lue Gidi
Bao lyc gigi anh hudng dén ca cd nhan va toan x& hoi

Déi v&i nguwi bi anh huéng:
« Anh huéng thé chét: Chén thuong nhu bam tim, g8y xuong, hogc céc van dé
stre khoe lau dai nhu dau mén tinh, réi loan gide ngl, hay van dé vé sinh san.
« Anh hudng tam ly: Nhidu ngudi séng sét sau bao luc phai déi mat véi tram
cam, lo &u, réi loan cang thdng sau sang chén (PTSD) va sur tur ti. Trong nhiing
truding hop nghiém trong, didu nay cé thé dén dén y nght tu tr.

Péi vai xé hoi:
e GBV duy tri sy bat binh déng gidi, gay ap luc lén hé théng y té va anh
hudng dén nang suat lao déng ciing nhu s’ an toan cliia céng déng.

Giai Phép va Hanh Péng

Gidi quyét bao luc gigi doi hdi su chung tay clia cd nhan, cédng déng va céc hé
théng cong. Nang cao nhan thirc, Hé trg nguwi bi anh hudng la nhirng buéc
quan trong hudng toi viée giam thiéu GBV va tac déng cuia né.

Vén luén cé hy vong—nhitng ngui bi anh hudng cé thé héi phyc, va céng
déng c6 thé chung tay xay dung mét méi trudng an toan, hé trg, noi tat ca
moi ngudi déu cé co héi phat trién.
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DAU HIEU CUA BAO HANH

Mé&i quan hé cé thé phirc tap, var d6i khi, mét sé hanh vi cé thé la déu hiéu cho
thdy médi quan hé dang tré nén khéng lanh manh hodc tham chi gay hai.
Danh séch dudi dc“ly khéng nh&m muc dich tao ra su sg hai, ma thay valo dé
gitp nang cao nhén thirc va khuyén khich sy tu phan éanh. Néu ban cam
théy nhirng hanh vi nay quen thuéc véi minh, hdy nhé réng ban khéng don
déc - sur hé trg ludn sén cé.

Trong khi doc, ban cé thé trdi qua nhiéu cung bac cam xic, va didu dé hoan
toan binh thu’dng. Viéc thira nhén cdm xic ctia minh l& mét buédce quan trong deé
hiéu r& hon vé trai nghiém cé nhan va dua ra nhitng lva chon sang sudt
nh&m bao vé sirc khde tinh than va thé chét clia ban. Ban xitng dang duge
séng trong mét méi quan hé an toan, tén trong va yéu thuong.

Su an toan, quyén tu chii va hanh phic clia ban rat quan trong - va luén cé
nhirng ngudi sén sang ldng nghe, hé trg va déng hanh cung ban.

Tl

Nhén Dién Céc Méi quan hé khéng lanh manh

Bao luc gisi (GBV) la mét vén dé toan cau, va cé thé xdy ra trong gia dinh, noi
lam viée, hodic céc hoan canh khdc. N6 cé thé bao gém bao hanh thé chét, bao
hanh cam xic, bao hanh kinh té, bao hanh tinh duc, va nhidu hinh thie khae.

Cac Hinh Thirc Bao Hanh
1. Bao Hanh Thé Chéat

Day la hinh thire bao lue d& nhan théy nhét, cé thé gay thuong tich nghiém trong
hodc tham chi tir vong. M6t s& hanh vi bao hanh thé chét bao gém:

< Dém, danh, tat, d&

 Gidt téc, nhé nudc bot, xé day

 Cdo, cén, véo

/ Bdp cb, siét c8

 Ném dé vat vaio ngudi

St dung hodc de doa str dung vii khi 8
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DAU HIEU CUA BAO HANH

2. Bao Hanh Tam Ly va/hoée Cam Xue
Day |& hinh thuc bao luc khé nhan dign hon, vi né khéng chi bao gdm 18i ni |c1ng
ma ma con bao gom cac hanh vi thao tung, gdy tn thuong, sg hai, hodc khién
ban cam thay vo gla tri. Mot sé vi dy bao goém:

V La hét, quat méng

 Ché giéu, dung 15i 18 xic pham, chi trich nang luc cta ban

Vv Gién dai, im |dng hoac lanh nhat dé ép buéc ban lam didu ho mudn

 Cé lap ban khéi gia dinh, ban be

' Pe doa giét hodc lam hai ban vd/hodc nhG’ng ngudi ban quan téam

 De doa tu tir dé kiém sodt ban

V Khién ban tin rang ban xting déng bi bao hanh hodc la nguyén nhan gay ra
bao luc

3. Bao Hanh Kinh Té
Bao hanh kinh té & hanh vi kiém sodt, de doa var lam nhyc lién quan dén tidn bac
va tai chinh, nhé&m tao ra sw phu thudce va kiém sodt. Cdc vi du cé thé bao gém:
v Cém ban lam viéc, hoc tap hodc tham gia dao tao
V Kiém sodt tuyét déi thu nh&p v& cdc tai nguyén, dich vy thiét yéu (nhu thyc
pham, quén do, giao thong)
D& moi tai san va hgp déng ding tén ho
St dung thé tin dung hodc thé ghi ng ctia ban ma khéng ¢6 sy cho phép
 Xay dung khodn ng dudi tén ban

4. Bao Hanh Tinh Duc
Hinh thire bao hanh nay co thé xay ra trong cdc méi quan hé hodc gitta céc thanh
vién trong gia dinh. Néu ban déng y lam cheu gi dé vi so hai hodc bi ép busc, thi
dé khong phai & sy déng y. Céc vi dy bao gom

 Moi hanh vi tinh dyc khéng duge sy dong y, bao gé)m i néi vax ctr chi kém
theo hanh vi

 Cham vao co thé ban mét cach khong mong muén, du la tir ngudi yéu hodc
ban doi (vi du: hén ép budc, s& mé hodc xam pham)

 Quan hé tinh dyc khi ban khéng thé déng y (vi du: bi anh hudng bdi ma toy
hodc rugu)

V Ep ban trg thanh gdi mai dam

 Quan hé tinh duc hodc xem phim khidu dam trudc mat tré em

' Lam nhuc ban trong khi quan hé tinh duc (V|' du: nhé nudc bot, cén, dém

hodc lam t8n thuong ban)
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DAU HIEU CUA BAO HANH

5. Bao Hanh Céng Nghé
Bao hanh céng nghé dang tré nén phé bién hon vi cong nghé ngdy nay tr& nén
thong minh va d& dang bi sir dung nhu céng cy dé€ giam sat, quéy réi hodc de
doa ban. Céc vi dy cé thé bao gém:

 Kiém tra dién thoai clia ban ma khéng cé su cho phép

G tin nhdn quéy réi

St dung céc thiét bi nha théng minh dé quéy rbi ban

 Quan sat ban qua camera an ninh v& phf":tn mém gidan diép ma khong cé
sy df")ng y

 Theo d&i vi tri clia ban qua GPS ma khéng cé su cho phép

 Chia sé thong tin cd nhan clia ban trén mang

 Khéng cho phép ban tiép cén céng nghé

6. Bao Hanh Nguwi Khuyét Tat
Hinh thitc bao hanh nay xdy ra khi ngudi cham séc lgi dung quyén luc déi véi
nguoi khuyet tat hodic nhitng ngudi cé tinh trang stc khée mén tinh. Cac vi dy
cé thé bao gom

v Gitt lqi, glau diém, phd hoai hodc thao ting thiét bi y té

 Cho qua lidu hoac thiéu lidu thuéc, hodc thay d6i thubc ma khong théng
bdo cho ban

 An cdp phic lgi hodc céc nguf“)n thu tai chinh khéc cta ban

V S vao co thé ban khi hd trg ban trong viéc cham séc cd nhan, yéu clu
quan hé tinh dyc dé déi lay viéc cham séc

Reference from:

1. CFSO Ledflet
https://cfso.care/wp-content/uploads/BrochureVAW20211007-1-1.pdf

2. Womensaid Website
https://www.womensaid.org.uk/information-support/the-survivors-
handbook/im-not-sure-if-my-relationship-is-healthy/ 10
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DAU HIEU CUA BAO HANH TU BAN PO

Mé&i quan hé lanh manh duge xay dung trén nén ting tén trong, tin tudng va
hé trg 1&n nhau. Tuy nhién, khi quyén luc va su kiém sodt thay thé su binh
dang, didu nay cé thé dan dén bao hanh tir ban d&i (IPV)—mét hinh thire bao
hanh cé thé khéng chi dirng lai & bao hanh thé chét ma con cé thé biéu hién
duéi nhidu hinh thite khdce, bao gédm bao hanh cdm xic, tai chinh va tam ly.

Bao hanh tir ban doi cé thé rét tinh vi, va khéng phai lic nao cing d& nhan
dién khi nhitng hanh vi nhét dinh tré nén cé hai. Duéi day la mét danh séch
kiém tra gidp ban nhéan ra cac mé hinh kiém soat hodc thao ting cé thé dnh
hudng dén sirc khée va su an toan clia ban.

Néu ban nhan thdy mét sé déu hiéu nay trong méi quan hé clia minh, hay nhg
réng strc khée va hanh phic clia ban rét quan trong. Ban xtrng dang cam
thay an toan, dugc tén trong va tran trong. Ban khéng don déc, su hd trg
luén c6 s&n, va cé nhitng ngudi quan tam va muén givp d& ban.

Céng cy nay duge thiét ké dé gitp ban nang cao nhén thire va tao ra sy lya
chon. Neu béat ky diéu gi trong danh sach nay khién ban cam thay gan gui,
hogc néu ban biét ai d6 dang trai qua didu nay, hay xem xét viéc tim dén
mét ngudi ban déang tin cay, mét chuyén gia, hodc dich vy hé trg.

Retrieved from:

1. Family Service Toronto
https:/familyservicetoronto.org/our-services/programs-and- 1
services/violence-against-women/
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DAU HIEU CUA BAO HANH TU BAN DOI

Ban C6 Cam Th&y Khéng Thoai Mai Khi Ban P&i Clia Ban:
1.Ra Iénh cho ban phai lam gi hodc khéng duge lam gi, nhédn manh “nhitng
didu ding dén” hodc “mong dgi” déi véi vai trd clia phy nir/nam gidi trong
gia dinh.
2.Kiém sodt mbi quan hé cua ban véi céc thanh vién trong gia dinh va dung ly
do "t&n trong ngudi l6n tui" dé can thiép.
3.Chi trich su lua chon trang phuc, kiéu téc hodc trang diém ciia ban va cho
rang ching anh hudng dén danh tiéng cta gia dinh.
4.Day ban cdch hanh xr dé tranh “xéu hé” gia dinh hodc cong déng.
5.Xdc dinh ngudi ban nén giao du, déc biét & tranh nhitng ngudi ban ma ho
cho l& "khéng phu hgp".
6.Mubn nhan dugce céc théng tin cap nhat lién tyc vé vi tri clia ban, vién cé la
“lo l&ng" hodic “béo v&".
7.Goi dién thudng xuyén dé kiém tra xem ban cé dang & noi ban d& néi hay
khéng.
8.Quyét dinh thai gian gigi nghiém cho ban vé khi nao phai tré v& nha dé duy
tri “sur ton trong”.
9.Xuét hién bét ngd vt mong ban phai tiép dén ho.
10.Quyét dinh cdac vén d& quan trong trong gia dinh hodc hé gia dinh ma
khong tham khao y kién cta ban.
11.Theo dbi ban hodc yéu cau ngudi khdc gidm sat cde hoat déng ctia ban.
12.Ep bude ban lam nhitng didu ban khéng mubn bang cdch st dung cam gide
t6i 161, nghta vy gia dinh hodc sg hai sy mét danh du.
13.Khéng c6 didu nao trong sé trén.

Ban D&i Cla Ban Cé Ngéan Can Ban Cé Thoi Gian Riéng Cho Ban Than:

1.Xem qua d& dac cd nhan clia ban va cho réing d6 la "quyén" ctia ho nhu la
ban doi clia ban.

2.Lén nghe céc cude goi dién thoai clia ban hodc yéu cdu biét ban dang néi
chuyén véi ai.

3.Kiém tra thu, email hodc mang x& héi ctia ban m& khéng ¢é su cho phép.

4.Doc nhat ky hodc ghi chu ca nhan clia ban va khéng coi trong nhu céw
riéng tu clia ban.

5.Mubn cé mét ban tudng trinh chi tiét v& cac cude trd chuyén ban cé véi
ngudi khae.

6.Khang khang & bén ban moi lic hodc gl ngudi than dén theo dai ban.

7.Hdi ban bé hodc gia dinh chung dé cé théng tin cap nhat vé ban ma khéng
bdo trudce.

8.Khéng c6 didu nao trong sé trén. 12
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DAU HIEU CUA BAO HANH TU BAN PO

Ban D&i Clia Ban C6 Lam Ton Thuwong Méi Quan Hé Ban Véi Ban Bé Khéng:
1.Lan truyén |&i néi déi hodc phéng dai vé& nhitng gi ban bé hodc ngusi than da néi
vé ban.
2.Ngimng ban g&p g& ban bé hodc gia dinh dudi ly do "bao vé ban".
3.Chi trich ban be clda ban hodc lam ho cam théy khong dugc chao dén, khuyén
khich ho khéng dén tham.
4.B&t d&u tranh cai hodc tao ra nhCl’ng yéu cdu cdm xuc trude khi ban gdp ban be.
5.Xdc pham hodc ché nhao ban be ctia ban va anh hudng ctia ho déi véi ban.
6.Khuyén ban khéng tim su gitp d& tir cé vén, nha tri liéu hodc cb vén ton gido.
7.7 chéi gidi thiéu ban véi ban bé ctia ho, cho r&ng didu d6 khéng can thiét.
8.Yéu chu ban chon gilta mai quan hé clia ban va ban bé/gia dinh.
9.Phét | hoac giéu tin nh&n hodc cudc goi tir ban be hodc gia dinh clia ban.
10.Khéng c6 didu ndo trong sé trén.

Liéu Ban D&i Clia Ban C6 Muén Ban Phy Thuéc Hoan Toan Vao Ho Khéng:

1.Kiém sodt tai chinh va chi cdp cho ban mét khoan tién han ché, bién minh vi ly do
ngdn sdch.

2.Khuyén khich ban khéng di lam hodc hoc dé€ duy tri vai trd truyén théng trong gia
dinh.

3.Ngan can ban mé tai khodn ngan hang riéng hodic cé su doc lap vé tai chinh.

4.Ha thap khad nang hodc tri tué cua ban, néi r&ng ban "khéng thé tu lo liéu moi
tha."

5.Kh&ng dinh rdng khéng ai khéc s& mudn ban, khién ban cam théy bi méc ket.

6.Dua ra ép luc dé ban bd hoc hodc tir bo cdc nd luc tu cai thién ban than.

7.Khéng cé diéu nao trong s6 trén.

Liéu Ban D&i Clia Ban C6 Biéu L6 Nhirng D&u Hiéu Canh Béo Khéc Khéng:
1.Nh&n manh qué muirc tam quan trong cta danh du gia dinh m& khéng quan tam
dén cam xtc clia ban.
2.Thuc hién cée binh luan ha thép [am t6n thu’o‘ng |<‘3ng tu trong clia ban.
3.0 18i cho ban, ap lue van héa, hodc nguai khac vé thét bai hodc su thét vong cd
nhén cda ho.
4.Thé hién con gidn thudng xuyén hodc thay déi tam trang bét nge.
5.B6 qua cam xic hodc nhu cdu ctia ngudi khdc, chi tap trung vao ky vong clia riéng
ho.
6.Hanh dong xa cdach hodc kiém sodt qud mirc dudi vé boc "quan tam."
7.Tr& nén s& hiru hodc ghen tudng, cé lap ban khéi ngudi khéc.
8.Doi hdi su chu y lién tyc var kiém sodt cac hoat déng hang ngay clia ban.
9.Cém ban r&i nha ma khéng ¢6 ho, Iy do la dé ddm bao an toan.
10.Kh6 khan trong viéc bidu 16 cdm xic theo céch lanh manh, dung su tuc gian hoac
im lang.
11.Phét o ban trong cdc cude thao luan hodc cdc cudce tro chuyén quan trong.
12.Khéng c6é didu ndo trong sé trén. .
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LAP & THU'C HIEN KE HOACH AN TOAN

Ké hoach an toan cho Nan nhéan bao luc gia dinh

Ké hoach an toan nay danh cho bét ky ai dang trai qua bao luc gia dinh, du ho
bi tén thuong béi hodc cam théy sg hai déi véi chéng, ban d&i, ban trai, ban gdi,
con cdi trudng thanh, hodc thanh vién trong gia dinh. Myc dich la gidp ban phat
trién cac céng cy trude dé chudn bi cho nhitng tinh huéng c6 thé nguy hiém, cung
cép cdc chién luge dé gitr an toan trong cde hoan canh khac nhau.

1. An Toan Khi Chuan Bi R&i Khoi Nha

« Mang theo mét tii d6 da chuan bj sén: Gilt tii d& & mot noi bi mat va dé
dang &y ra dé cé thé rai di nhanh chéng, hodc cét téi & noi khac néu ngudi
lam dyng tim kiém trong nha ban.

« Biét 15 trinh thoat hiém: Tap luyén cdch rdi khéi nha mét céch an toan. Hinh
dung 18 trinh thodt hiém va& céc bude ban s& thuc hién.

« Xac dinh noi trd &n an toan: Chon mét noi an toan dé ban va con cdi cé thé
duogc bao vé.

+ Tao ra mét tir khéa hogc tin hiéu an toan bi mat: Néu can, day cho con cdi
ban cdch goi canh sat hodc mét ngudi déng tin céy dé théng bdo nguy hiém
va xdc dinh ai cé quyén dén ching.

« Xée dinh nhirng ngudi ban tin tudng: DE tién bac, chia khéa phy, ban sao
cdc gidy to quan trong va quan do véi ho trude, dé€ ban cé thé rdi di nhanh
chéng néu can.

« M& tai khoan tiét kiém: M& tai khoan chi mang tén ban dé tang tinh doc lap.
Xem xét viéc chuyén khoan truc tiép tir lvong hodc séc trg cdp clia ban.

+ Xac dinh va két ndi véi cac chuong trinh hé trg nan nhan bao luc gia
dinh: Tim hiéu cdc dich vy va nha trd &n cé sé&n. Ludn gitr dia chi va sé dién
thogi clia ho gén bén ban.

« Quan tam dén tinh trang nhap cu: Ban cé thé da didu kién theo Dao luat
Bao luc déi véi Phy nit. Hay tham khdo y kién cla chuyén gia vé nhap cu
hodic chuong trinh hd trg bao luc gia dinh dia phuong dé duge hugng dén.

« Lién hé véi don vi hé trg ngudi cao tudi trong khu vue (néu cé): Néu ban
trén 60 tudi, tim hiéu vé digu kién dd tidu chuan nhan cdc phic Igi cong cong
va& dich vu nhu bao hiém x& héi, luong huu, nha &, phuong tién giao théng va
bao hiém y té.

+ Xem lqi ké hoach an toan ctia ban: Hoc hdi va cap nhat ké hoach ctia ban
thudng xuyén dé dam bao ban biét cdch thodt khéi ngudi lam dyng mét cach
an toan

14
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LAP & THU'C HIEN KE HOACH AN TOAN

Cdac mén d6 cén cé trong toi d6 dé chuan bi, bao gém nhung khéng gidi han:
« Gidy chiing nhan két hon va bang ldi xe
« Gidy khai sinh (ctia ban va con cdi ban)
o Tién, séc, thé tin dung, the ATM, séch thanh todn vay mua nhg, giéy to xe
o Thé bao hiém x& h0| gidy phép lam viéc, thé xanh, hé chiéu
. Glay t& ly hén, quyén nudi con va lénh cém tiép can
« Gidy to bdo hiém va hd soy té
e Hop df“)ng thué nha, hop déng cho thué va/hodc giéty ching nhan quyén s&
hitu nha
« Hb sohoc tép vay té
o Chia khéa (vi dy: nh&, xe, véin phong)
. Thuéc, kinh, may trg thinh, v.v. can thiét cho ban va gia dinh
« Vat dung cd nhan (vi dy: 58 dia chi, anh, dé choi)

2. An Toan Trong Khi X3y Ra Sy Cé Va Khi Roi Khéi Nha

« Noi tir khéa hogc tin hiéu an toan: Néi véi con cdi hodc hang xém réng ban
cin canh sat.

« Di dén khu vurc cé dién thoai va 16i thoat: Tranh nha tédm (gén cdc bé mat
ctng), nha bép (c6é dao), hodc céc phong cé vii khi. Goi 911, hodc goi ban be
hodc hang xém dé nh& goi canh sat, néu cé thé. Théng bdo cho ho néu cé vi
khi trong nha.

« Theo 16 trinh thoat hiém cing nhitng mén d6 quan trong: Rai khéi nha mét
cdch an toan, mang theo tui dé néu c6 thé.

+ O tai noi an toan: O lai mét noi ma ngudi lam dyng khéng the tim thay ban.
Danh thi gian dé xem lai ké hoach an toan va suy nghi vé céc budc tiép
theo.

« Tin tudng véo phan dodan cla ban: Lam nhitng gi ban cam théy s& giit an
toan cho ban va con cdi. Déi khi viéc bd chqy l& lwa chon tét nhét, doi khi
l&xm d[u tinh hinh c6 thé & céan thiét. Su an todn clia ban va con cdi la vu tién
hang déw.

15
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LAP & THUC HIEN KE HOACH AN TOAN

3. An Toan Tai Nha Clia Ban (Néu Ngudi Lam Dyng Khéng Séng Cung Ban)

« Cai tién bao mat: Thay déi 6 khéa clra, cai thién dnh sdng, va xem xét cai
dat hé théng an ninh.

+ Thay déi sé dién thoai: Sang loc cudc goi néu ban cé mdy tra 15i tin nhdn
hodc hién thi ID ngudi goi. Luu lai bét ky tin nhén de doa hodc vi pham nao
lam b&ng ching. Lién hé véi cong ty dién thoai dé yéu cau sé dién thoai
khéng céng khai.

o Théng béo cho hang xém va chl nha: Théng bdo cho ho rdng ngudi lam
dung khéng con séng ciing ban va yéu céu ho goi canh sat néu thdy ngusi
lam dyng gén nha ban.

o+ Nhéan su hd trg phép ly: Tham khdo y kién luat su vé quyén nudi con hodc
lénh cm tiép can. Dong thai, lién hé véi chuang trinh hd trg bao luc gia dinh
dia phuong dé nhan thém tai nguyén.

4. An Toan Cho Con Cai

« Théng béo cho trudng hoc va nha cung cép dich vy cham séc tré: Chia sé
tir khéa an toan clia ban va cung cép danh sach nhitng ngudi cé quyén dén
con cdi cla ban.

« S&p xép trao ddi con céi an toan: S&p xép viéc trao d6i con cdi & mot moi
trudng bdo vé. Mot sé cong déng cé cdc dia diém cy thé cho myc dich nay.
Lién hé& v&i chuong trinh hé trg bao luc gia dinh dia phuong dé biét thém
thong tin.

5. An Toan Tai Noi Lam Viéc

« Bién phap phéng ngira tai nai lam viée: Théng bdo cho mét déng nghiep
ddng tin cay hodc ngudi gidm sat vé tinh hubng ctia ban. Sép xép céc bién
phdp bado mat, chang han nhu sang loc cude goi hode ngén ngudi lam dung
vao noi lam viéc. Néu ban va ngusi lam dyng lam viée cing mét noi, thao luan
vé viéc didu chinh lich lam viéc, bién phdp an toan va cde quyén lgi clia nhan
vién v&i ngudi gidm sat cia ban.

+ L& trinh bdo mat tai noi lam viéc: Yéu cdu mot ngudi ho téng ban dén va tir
xe cla ban va thado luan cdc lua chon an toan bé sung véi ngudi str dung lao

déng.
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LAP & THU'C HIEN KE HOACH AN TOAN

6. An Toan Va Sire Khée Tinh Than

« Strc khée tinh than: Tap trung vao viée tu ndi chuyén tich cuc, tham gia cdac
nhém hé trg, va tim kiém sy tu vén dé hiéu ré hon vé cdc déng luc trong méi
quan hé va chira lanh tir tréi nghiém nay.

+ Giao tiép an toan: Néu can lién lac véi ngudi lam dung, hay chon cac
phuong thire an toan va cé kiém sodt dé giao tiép, nhu dién thogi, email,
hodic mét ngudi ddng tin cay dé truyén dat.

7. Céc Thu Tyc Khan Cép

« Goi 911: Trong bét ky tinh huéng khan cép nao, hay uu tién sy an toan cla
ban va con cdi bdng cdch lién hé ngay véi co quan chirc nang.

Su an toan va strc khée clia ban rét quan trong.

Ban khéng don déc, ching téi luén & day dé hé trg ban tirng buéc mét. Néu
ban cdan thém sy trg gitp hodic huéng dén, hay lién hé véi ching téi.

Retrieved from:
1. Portland Community College
https://www.pcc.edu/illumination/wp-

17
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KE HOACH AN TOAN CHO TRE EM

Khi tré em phai déi mat véi bao luc, cé mot ké hoach an toan la céng cy
quan trong dé gidp gitr an toan cho ching trong trudng hop khan cép. La mét
phy huynh hodc ngudi cham séc, didu quan trong la phéi gici thidu ké hoach
nay mot cdch binh tinh v an di dé tré cam théy sdn sang thay vi sg hai.

Duéi day la mét sé meo quan trong khi thio luan vé ké hoach an toan véi
tré:

« S dyng ngén ngir don gién, phi hop véi dé tudi. Dam béo rdng tré hiéu
dugc ké hoach ma khong cam théy bi qua tai.

+ Nhén manh réng su an toan la wu tién hang déu. Cho tré biét rang ké
hoach nay chi la phong khi tré cam théy khéng an toan vax ching c6 thé
yéu cdu gilp ds.

« Trén an tré rang viéc nging hanh vi bao luc khong phai la trach nhiém
cla ching. Nhiém vy clia tré la gilr an toan va tim kiém su giop d&.

o Tap Iuyen ké hogch cung nhau. Déng vai cée tinh huéng khac nhau dé
tré cam théy thodi mai khi str dung tir khéa an toan hode goi gidp da néu
can.

« Dinh ky xem lai va cép nhat ké hoach. Khi hoan canh thay d6i, hay dam
bao ké hoach an toan van thuc té va hitu ich.

+ Giit ké hoach nay kin ddo va chi chia sé véi nhitng ngui tin cay trong
mang udi ho trg clia tré, nhirng ngudi cé thé gip da khi can thiét.

Su hé trg va an Ui clia ban sé gitp tré cam thdy an toan va tu tin khi biét
phai lam gi néu ching can su givp d&.

Retrieved from:

1. family court and beyond

https./familycourtandbeyond.ca/wp- 18
content/uploads/2022/09/Childrens-Safety-Plan-Family-Court-and-
Beyond-Lukes-Place.pdf
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KE HOACH AN TOAN CHO TRE EM

Méu Ké Hoach An Toan Cho Tré Em

1. Tir khéa an toan
Tir khéa an toan bi mat ma ban sé& str dung vGi con cdi dé bdo hiéu khi cén
gidp d& la gi?
(Gitr tr khéa nay bi mat gitra ban var con cdi)
Tra loi:

2. Nhitng ngudi hé trg dang tin cay
Nhirng ngudi cé thé hé trg va bdo vé ban va con cdi la ai?
(Ligt ké tén v vai trd clia ho trong ké hoach an toan cta ban)

Trd loi:

3. Cach dé tim su giop d&

Lam thé n&o con cdi ban cé thé tim su gidp da?

(Néu ching khong thé rai khdi nha, xdc dinh mét phong an toan ma ching cé
thé vaio, ly tudng cé khéa va dién thoai)

Tra loi:

19
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KE HOACH AN TOAN CHO TRE EM

4. Goi 911
Day con cdi ban cdch goi 911. Chung s& cung cép nhitng chi tiét gi khi goi?
Tinh huéng (Cén néi gi? Vi dy: Didu gi dang xay ra):

Dia chi va Vi tri:

Sé dién thoai:

Su an toan va strc khée ctia ban rét quan trong.
Ban khéng don déc, ching téi luén & day dé hé trg ban tirng buéc mét.
Néu ban can thém su trg givp hoéc huéng dén, hay lién hé véi ching téi.

20
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AN TOAN WEB VA PIEN THOAI

Céng nghé c6 thé la mét céng cy manh mé dé giir két néi va tiép can sy
hé trg, nhung diéu quan trong la phdi chi y dén sy an toan ky thuat sé.
Trong mét sé truang hop, cé thé cé ai dé cé géng theo dsi hodc giam sat
hoat déng truc tuyén clia ban ma ban khéng biét.

Dé bao vé quyén riéng tu va an ninh clia minh, sir dyng thiét bi chi ban cé
thé truy cap la luva chon an toan nhat. Tuy nhién, néu diéu dé khéng kha
thi, day la mét s6 bude ban cé thé thuc hién d€ bao vé ban than:

Cdc Budc Dé Tang Cudng An Toan Cla Ban:

1. Xéa Lich Str Trinh Duyét va Cookies
¢ Cdc trinh duyét (vi dy: Chrome, Safari, Edge, Firefox) luu trir cdc ban ghi
clia cdc trang web ban dé truy cdp trong “bd nhé cache.”
o Néu c6 thé, hay xéa chi lich st hodc cookies ma ban khéng mubn ngudi
lam dung théy.
o Tim hiéu cdch thuc hién didu nay: wikihow.com/Clear-Your-Browser’s-
Cache.

21
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AN TOAN WEB VA PIEN THOAI

2. Quan Ly Tin Nhén va Email
« Xda tin nhé&n hodgc tim kiém truc tuyén “cdch xéa tin nhén tir dién thoai
cla téi.”
e Xéa email tir thu myc “gtri di.”
« Hay nh& rdng nha cung cép dich vy Internet hodic nha cung cép dich vy
webmail clia ban ¢é thé van luu trir ban sao clia email.

3. Cap Nhét Mat Khau

o Thay déi t&t cd mat khau tai khodn clia ban (vi dy: ngéan hang, mang x&
hoi, cong viéc) thanh nhitng mat khdu ma ngudi lam dung khéng thé dodn
dugc.

o Tranh luu méat khiu trong trinh duyét.

4. Xir Ly Céc Tai Khoan Chia Sé

Néu ban dé& chia sé céc tai khodn dién thogi, internet hodc truyén hinh cdp
trude khi ly than:

e Xdéa tén clia ngudi lam dung khai tai khoan.

o Thay d6i mat khau.

« Né&u cé thé, chuyén sang nha cung cép méi.

5. Diéu Chinh Cai D&t Quyén Riéng Tu
« Cdp nhat cai dat quyédn riéng tu trén cdc tai khodn mang x& héi va trinh
duyét ctia ban.
« Truy c@p cdc tai nguyén nhu Tech Safety Website d& dugc hudng dén chi
tiet.

6. Khéa Thiét Bi va Pang Xuét
+ Khéa dién thoai clia ban va dang xuét khoi tat ca cdc tai khoan trén thiét
bi ctia ban.
« Didu chinh cai dat tai khoan (vi dy: Gmail) dé dam bao ching tu déng
dang xuét sau khi str dyng.
+ Xéa céc tng dung khéng cho phép dang xuét thi céng.

7. Tang Cudng An Ninh Phén Clrng v Phan Mém
o Thiét lap tudng Ira va cai dat phdn mém chéng vi-rit va chéng phén
mém gién diép.
« Cdp nhat phdn mém clia ban.
« Né&u can, hay nh& ban be am hiéu cong nghé hodc dén cira hang mdy tinh
dia phuong dé dugce hé tro. 22
o Xem xét mua mdy tinh hodc dién thoai méi.
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AN TOAN WEB VA PIEN THOAI

8. Kiém Tra Theo D&i GPS Trén Dién Thoai
o T&t GPS trén dién thoai clia ban dé ngimng theo d&i, nhung luu y réng didu
nay c6 thé anh hudng dén kha nang céc dich vy khan cép dinh vi ban.
« Pin nhanh hét cé thé la ddu higu cho thdy GPS hodc phan mém gién digp da
dugc cai dat.
« Hay dén nha cung cdp dich vy dién thoai hodic dén canh sat dé kiém tra
phan mém gidn diép. Ghi lai s thé canh st va phan tng clia ho.

9 Can Than Véi Giao Tiép Truc Tuyén va Ky Thuat Sé

« Trénh chia sé cac ké hoach nhay cdm qua email, tin nhén hodc mang x& hai.

« Ngudi lam dyng cé thé sir dung thong tin nay chéng lai ban tai toa.

o Hay chd y dén viéc ngudi khéc chia sé cdc cap nhat mang xa hoi ctia ban
vGi ngudi lam dung.

Ching téi hy vong nhirng ggi y nay c6 thé giip ban bao vé ban than tét hon.
Ban khéng hé don déc, ching téi luén sén sang hé trg ban qua tirng buée.
Néu ban can thém su trg gitp hoéc huéng dén, hay lién hé véi ching téi.

Reference from:

1. Google Account Help
https://support.google.com/accounts/answer/46526?hl=en

2. Tech Safety

https://www.techsafety.org/resources-survivors 23
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XOA BO RAO .CAN: PHA V& CAC
HUYEN THOAI VE BAO LUC GIOI (GBV)

Théng tin sai léch v& bao luc dua trén gidi tinh (GBV) ¢ thé ngdn can nan
nhan va ngudi séng sét tim kiém sy gidp d& va khién bao luc tiép tyc khong
bi kiém sodt. Bang cdch thach thire nhitng huyén thogi nay, ching ta cé thé
phd v& cdc rao can, hd trg nhitng ngudi sbng sét va tao ra nhitng céng déng
an toan hon.

Huyén thogi 1: Bao luc gii tinh chi la bao luc thé xéc.

Su that: GBV bao gém nhidu hinh thire bao luc khac nhau, chdng han nhuw
bao luc tinh than, tam ly, tai chinh va tinh dyc. Nhitng hanh vi kiém sodt, de
doa vai ¢6 lap ciing la cdc hinh thire bao luc va ¢6 thé gay hai khang kém.

Huyén thogi 2: Bao luc gidi tinh chi xdy ra & nhirng céng déng nhét dinh.
Su that: GBV c6 thé anh hudng dén bét ky ai, khéng phan bist xuét than, van
héa, thu nhap hay trinh d6 hoc vén. Khéng cé cong déng nao mién dich. Viéc
thira nhan didu nay gitp dam bao réng tat ca nhitng ngudi séng sét déu nhan
duac su hd trg can thiét.

Huyén thoai 3: Bao luc gia dinh la vén dé riéng tu cia gia dinh.

Su that: Bao luc khéng bao gidr chi la "vén dé gia dinh." N6 anh hudng dén
cé nhan, gia dinh va toan céng déng. Gitt im ldng cho phép bao luc tiép tyc.
Tim kiém sy givp d& la vé viéc dam bao sy an toan va strc khoe, khong phai la
su thiéu ton trong cdc gid tri gia dinh.

Huyén thogi 4: Bao céo bgo luc s& phé v gia dinh.

Su that: M&i nguy hiém thuc su dén tr bao luc, khéng phai tir viec tim kiém
su gidp dd. Nhitng ngudi séng sét vax con cdi ho xtimg ddng séng trong sur an
toan. Céc dich vy hd trg tap trung vao bdo vé, chira lanh va trao quyén cho
gia dinh, khong phai & phé v& ching.

Huyén thoqi 5: Tré em can cé ca hai cha me, ngay ca khi mét trong hai
ngudi la ngudi bao hanh.

Su that: Lon |én trong mét gia dinh bao luc cé thé ¢b nhitng téc déng tiéu
cuc lau dai déi véi tré em. Mot méi trudng an toan va day tinh yéu thuong
quan trong hon viéc duy tri mét gia dinh ¢é cha me déay du.
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XOA BO RAO .CAN: PHA V& CAC
HUYEN THOAI VE BAO LUC GIOI (GBV)

Huyén thogi 6: Nan nhan phai dé& lam diéu gi d6 dé kich déng bao luc.

Su that: Bao luc khong bao gior la 18i ciia nan nhan. Khéng ai "ximg déng" bi
tén thuong, du ho néi gi, lam gi hay mac gi. Trach nhiém luén thuoe vé ké bao
hanh, khéng phai nan nhan/ngudi séng sét. Thay vi dat cau hdi vé hanh dong
cla nan nhan, ching ta nén truy ctu trach nhiém cta tht pham va hé trg
nhitng ngudi bi anh hudng.

Huyén thogi 7: Néu tinh hudng thuc su tdi té, ngudi séng sét sé roi bod
hogc lam didu gi dé.

Su that: Roi bo mét tinh huéng bao luc khéng phal ldc ndo ciing don gidn.
Nhu’ng ngudi séng sét co thé s cho sur an toan clia minh, lo 1ang vé con cdi
hodc phai déi mat véi cdce rao can tai chinh va xé héi. Thay vi héi, "Tai sao ho
khéng bé di?" ching ta nén hdi, "Lam thé nao dé ching ta hd trg ho?"

Huyén thogi 8: Chiu dung bao luc la ddu hiéu clia sirc manh va kha néng
chiv dung.

Sy that: Khong ai nén phdi chiu dung trong im lang. Stre manh khong phéi la
viéc chlu dung bao lyc ma l& nhan ra ng, tim kiém sy gidp d& va xay dung
mét tuong lai an toan hon.

Huyén thoqi 9: Gitp d& mét ngudi séng sét la qua phirc tap—tét hon la
nén tranh xa.

Su that: Nhirng hanh dong nhd c6 thé tao ra su khac biét 16n. Lang nghe ma
khéng phan xét, cung cép tai nguyén hodc khuyén khich sur gidp d& chuyén
nghiép cé thé ctru séng. Ban khéng can phai biét didu gi la tét nhét—chi can
& bén canh ho da cé thé manh mé.
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Ban C6 Thé Lam Gi

+ Tu gido dyc ban than va nhirng nguwi khac - Thdach thirc nhitng huyén
thoai khéng ¢6 ich v néng cao nhéan thire.

« Tin tuéng vao nhirng ngudi séng sét — Lang nghe v&i long cam thong va
tranh d6 13i cho nan nhan.

+ Chia sé tai nguyén - Cho moi ngudi biét nai cé thé tim sy givp d&.

« Lén tiéng - Véan déng cho cdc chinh sach va chuang trinh hé tro nhirng
ngudi sbng sét v& ngén ngira bao luc.

Bang cdch phd v nhirng huyen thoai nay, ching ta cé thé tao ra moét x& hoi
noi nhifng ngudi séng sét cdm thdy an toan, dugc tin tudng va nhan su hé trg.
Cung nhau, ching ta cé thé tao ra su khéac biét.

Hanh Péng Ngay Cung CFSO!

. Goi cho ching t6i theo 56 (416)-979-8299
*. Gui email cho ching téi tai infoecfso.care
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HANH PONG: CHAM DUT BAO LU'C GIOI

Bao luc gi¢i (GBV) la khéng thé chép nhén duge. An toan ciia ban la uu
tién hang dav. Khéng ai xting déng phai chiv dung bao luc, va khong ai nén
déi mat voi diéu dé mét minh. DU ban la ngudi séng sét hay mét ai dé muén
gitp d&, ban déu cé quyén hanh dong.

Cung nhau, ching ta cé thé tao ra nhirng céng déng an toan hon va hé
trg nhirng ngu@i dang can.

Noi D& Nhéan Su Givp b&

Trong Tinh Hudng Khan Cép: Lién Hé Canh Sat
Néu ban hodc ai dé ma ban biét dang gap nguy hiém ngay lap tire, hay goi
91 hodc lién hé véi duang day tro giip khan cap. Canh sat cé thé gitp dam
bdo an toan va cung cép su hd trg ngay lap ture.

« Dudng Day Trg Gidp Phy Nir Bi Tan Céng (C6 dich vy phién dich da
ngdn ngtt, 24/7)

« Mién phi: 1-866-863-0511

o TTY:1-866-863-7868

o+ S6 #SAFE (#7233) trén cdc dién thoai di déng Bell, Rogers, Fido, hodc
Telus

o Tu vén tryc tuyén: https://www.awhl.org/online-chat

Nha Tam Tro Cho Phy Nir

Nha tam trg cung cép moét noi an toan dé &, cung véi su hd trg 24 /7, tu vén
va tai nguyén cho phy nit va con cdi ho dang chay trén khdi bao luc. Mét sé
nh& tam tré & khu vire Greater Toronto Area (GTA) cé thé cung cép dich vy
phién dich/ dich thuat dé dam bao hé trg nhay cam van héa. Ban cé thé tim
thém théng tin trén trang T&i nguyén.

Sy Giop D& Chuyén Mén

Ngoai cdc nha tam trg, con cé céc t8 chirc va chuyén gia cung cdp tu vén vé
chén thuong, 161 khuyén phap ly, lap ké hoach an toan va giéi thiéu vé ché &.
Viéc tim kiém su hé trg tir cde chuyén gia duge dao tao ¢ thé gidp nhing
ngudi séng sot lay lai quyén kiém sodt cuse séng clia minh va chira lanh tur
chén thuong.
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Cach Ban Cé Thé Hanh Péng

Néu Ban L& Nan Nhan:

« Hay tim su givp d& - Ban khéng c6 don. Tim su hd trg tir ban be, gia dinh
hodc céc chuyén gia ddng tin cay.

o Tao mét ké hoach an toan - Lén ké hoach rdi di mét céch an toan néu
ban gdp nguy hiém. Cdc nha tam lanh va dich vy khan cdp cé thé givp
ban xay du’ng ké hoach cd& nhan héa.

« Biét q_uyén lgi clia ban - Ban c6 quyén séng ma& khéng ¢ bao luc va cé
thé tim kiém sur bao vé phap ly.

« Ch&m séc ban than - Chira lanh la mét qud trinh. Tim tu vén chuyén
nghiép v&t thue hanh tu cham sée.

Néu Ban Biét Ai Pang G&p Phai GBV / Quan Tam DPén GBV:

« Léng nghe ma khéng phan xét - Tin tudng nhitng ngudi séng sét khi ho
chia sé va cung cap su hé trg ma khéng ép buéc ho.

+ Cung cép tai nguyén - Gidp ho tiép can cdc nha tam lanh, dich vy phdp
ly hodc tu van.

o Lén tleng Néu ban chl]’ng kién bao lue, h&y can thiép mot cdch an toan
hodc tim su trg gidp.

« Van déng thay déi - Hb trg céc chinh sach va chuong trinh bao vé nhirng
ngudi séng sét va ngdn ngtra bao lue.

Cung nhav, ching ta cé thé pha v& vong lap bao luc va xay dung mét
tuong lai ma moi ngudi déu cam thay an toan va duge tén trong.

Hanh Déng Ngay Cung CFSO!

R, Goi cho ching t8i theo 56 (416)-979-8299
¥ GUi email cho ching téi tai infoecfso.care
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TAI NGUYEN CONG PONG VE GBV

Tim kiém su hé trg la mot hanh déng manh mé, khéng phai yéu dudi. DU ban
dang tim kiém su an toan, su hd trg phdp ly, hd trg strc khde tam than, hay két
noi céng déng, cé nhitng t6 chic va dich vy danh rieng dé givp d& nhirng
ngudi song sét sau bao luc dua trén gigi tinh (GBV) trong hanh trinh phyc héi
cta ho.

H3 trg c6 thé khéac nhau déi véi méi ngudi. Ban c6 thé dang tim sur givp d&
khén cép, tu vén lau dai, hogic chi can théng tin dé hiéu rd hon vé céc lua chon
ctia minh. DU ban c¢é nhu cdu gi, hwéng dén tai nguyén nay sé giip ban tim
ra sy hd trg phu hgp vao thai diém thich hQ’P. Ban xirng dang nhan du’gc
su cham séc, pham gid va mét con dudng tién vé phia trude ma cam thay
dung dén cho ban.

1. Duding Day Trg Gidp Khan Cép

Gerstein Crisis Centre

e Tuvén khting hodng nhay cam véi van héa, théng tin va gidi thigu
« Cé nhidu ngén ngit

o Lién hé: 416-929-5200

o Website: https://gersteincentre.org/

Distress Centre of Greater Toronto

« Dudng déy néng khan cép 24/7, h& trg nan nhan mét ngusi than vi tu sat /
giét ngudi, phong ngra tur sét

« Cé nhidu ngén ngit

o Lién hé: 416-408-4357

o Website: www.dcogt.com

Assaulted Women'’s Helpline
o H& trg khan cép 24/7 cho phu ndr bi_ bao luc / lam dung
o Phién dich cé thé cé
o Lién hé: 1-866-863-7868
o Website: www.awhl.org/contact-us
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GBV COMMUNITY RESOURCES

2. DPung Day HS Trg Nha Tam Tré Khin Cép / HS Trg Nha & va Di Déi:

Central Intake

« Dudng day néng trung tam 24/7 cho céc nha tam lanh khan cép &
Toronto

o Lién hé: 416-338-4766

o Website: www.toronto.ca/community-people /housing-shelter /homeless-
help/central-intake

Yellow Brick House
o H3 trg nha & khan cép 24/7 cho phy nir va gia dinh gap khiing hoang
o Dich vy danh riéng cho céc nén van héa da dang
o Lién hé: 1-800-263-3247
o Website: www.yellowbrickhouse.org

Red Door Family Shelter

e Nha tam lanh khan cép va hd trg cho gia dinh, ngudi ti nan, va phu nlr
dang chay trén khéi bao luc

o Dich vy danh riéng cho céc nén van héa da dang

o Lién hé: 416-397-5637

e Website: www.reddoorshelter.ca

3. Ngan Hang Thuc Phim:

Daily Bread Food Bank

« Cung cdp thuc pham tuoi va thue pham luu trir duge cho hon 200 chuong
trinh trén khdp Toronto

o Lién hé: 416-203-0050

o Website: www.dailybread.ca

Sistering Food Access Program

o Cung cép btta &n lanh manh, pht hgp vén héa cho phy nit vé&x nhirng ngudi
thude cong déng gisi tinh da dang déi mat véi bét an thuc pham, ngheo
déi va vé gia cu

o Lién hé: 416-926-9762

o Website: www.sistering.org
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GBV COMMUNITY RESOURCES

4. Cac Nhu Cau Khéc:

New Circles Community Services - GLOW Clothing Bank

+ Cung cdp quan o dé& qua str dyng mién phi cho cé nhan va gia dinh
o Lién hé: 416-422-2591

o Website: www.newcircles.ca

Toronto Furniture Bank
+ Cung cép dé dac va vat dung gia dinh da qua str dung mi&n phi cho cdc
cd nhan g&p khing hoang
o Lién hé: 416-934-1229
o Website: www.furniturebank.org

5. Hé Tro Tai Chinh:

Ontario Works (OW)

o H3 trg tai chinh va viéc lam cho nhitng cd nhan cé nhu céw tai chinh, cung
cép hé trg thu nhap hang thang, phic lgi strc khde va tai nguyén tim kiém
viéc lam

o Website: www.ontario.ca/page/ontario-works

Ontario Disability Support Program
o Hb trg tai chinh cho céc cé nhan cé khuyét tat

o Website: www.ontario.ca/page/ontario-disability-support-program

6. Hd Tro Phap Ly:

Legal Aid Ontario

« Cung cép hé trg phép ly vé& luat gia dinh, luat nhap cu va luat dan sy cho
nhitng cé nhan cé thu nhap thdp, bao gdm ca nan nhan clia bao luc

o Lién hé: 416-979-1446

o Website: www.legalaid.on.ca

Chinese and South Asian Legal Clinic

« Dich vy phdp Iy mién phi va hé trg cho cdc thanh vién cé thu nhap thép
clia cdng déng Trung Quéc, Viét Nam, Campuchia va Lao tai Ontario

e C6 sdn nhidu ngdn nglr

o Lién hé: 416-971-9674

o Website: www.csalc.ca
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7. Dich Vy Phién Dich/ Dich Thuat:

Barbra Schlifer Commemorative Clinic

o Dich vy phién dich mién phi cho céc cd nhan trdi qua bao luc va lam dyng
« Lidn hé: 416-323-9149

o Website: www.schliferclinic.com

MCIS Language Solutions

o T8 chtrc phi lgi nhuan cung cdp mot sé dich vy mién phi cho nan nhan clia
bao luc va ngudi vé gia cu

o Lién hé: 416-467-3097

o Website: www.mcislanguages.com

8. H6 Tro Céng Dénq:

Women'’s College Hospital - Sexual Assault / Domestic Violence Care Centre
« Dich vy toan dién va cdp cttu cho cde cd nhan moi gidi tinh tir 16 tudi tré lén
l& nan nhan/séng sét sau tén céng tinh dyc va bao luc gia dinh / ban doi
than mat
o Lién hé: 416-323-6040
o Website:  www.womenscollegehospital.ca/care-programs/sexual-assault-
domestic-violence-care-centre

North York Women's Centre

o Tai nguyén va hd trg cho phy nit, bao gém hé trg khan cdp 24/7 va két néi
v&i nha tam lanh va hd tro nha &

o Lién hé: 416-781-0479

o Website: www.nywe.org

211 Ontario
« Dudng day néng mién phi, bdo mat, hoat dong 24/7 két ndi cd nhan véi céce
dich vy cong ddng, x& héi, strc khde va chinh phd, bao gém hé trg cho nhitng
ngudi dang gdp phai bao luc dua trén gidi tinh
o Cé nhiéu ngdn ngtr
o Lién hé: 211
o Website: www.21Tontario.ca
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CAC NGUON TAI NGUYEN KHAC

Tiép cén théng tin dang tin cdy la budc quan trong trong viéc nhan dién,
hiéu biét va gidi quyét bao luc dua trén gisi tinh (GBV). DU ban dang tim kiém
kién thirc cho ban than, hd trg ai d¢, hay lam viéc vi cong déng an toan hon,
nhifng tai nguyén nay cé thé giop ban thuc hién hanh déng ding déan.
Nhitng lién két dugc tuyén chon dudi day cung cép cai nhin vé GBV, téc
déng clia né, va céc su hd trg cé sén. Hay st dung nhirng tai liéu nay dé lam
saw sdc thém hiéu biét, tim kiém su huéng dén va thuc hién hanh déng y nghia.
Moi ngudi déu xirng déng cé sy’ an toan, pham gia va sy tén trong. Nhirng
tai nguyén nay nhém hé trg ban—du d¢ la nang cao nhan thire, tim kiém su
gip d&, hay tra thanh ngudi dng ho su thay d6i.

Céc Video Gido Duyc tir Dich Vu Céng Ddng clia Ontario (CFSO):

>~

Vé Lam Dung:

Phong Ngira Lam Dyng (Tiéng Anh)
https: / /www.youtube.com /watch?v=US_v3gabonY

Lap Ké Hoach An Toan Cho Phu Ni# Bi Lam Dung (Tiéng Quan Thoc_li)
https: / /www.youtube.com /watch?v=eWV_KaytiDU

Trach Nhiém Cda Céng Déng Péi Véi Bao Luc Gia Dinh Va Lam Duyng Tré Em
(Tiéng Quédng Déng)
https: //www.youtube.com /watch ?v=PPRSwPmy4bU

CFSO TV T&p 7: Lam Dyng Tré Em (Tiéng Quang Déng)
https: / /www.youtube.com /watch?v=k9acZTHIh2k

Khiing Hodng Cyberbullying Tidm Tang Trong Metaverse (Tiéng Quang Déng)
https: / /www.youtube.com /watch?v=Y5vci-3mWcQ

Cyberbullying (Tiéng Qudng Déng)
https: / /www.youtube.com /watch?v=4-PTalQkzXY
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CAC NGUON TAI NGUYEN KHAC

Tai Nguyén Phap Ly:

Quy Trinh Ly Hén (Tiéng Quan Thoai)
https: //www.youtube.com /watch?v=GcQUvWeWLO4

Théa Thuan Luat Gia Dinh (Tiéng Quan Thoai)
https: //www.youtube.com /watch?v=pVILRXCpIlU

Nha Hoén Nhan (Tiéng Quan Thoai)
https: //www.youtube.com /watch?v=INDTeGFsZ9c

Nhirng Tai Nguyén Khéac Tir CLEO Connect:

Phéin 1: Chuyén Déi Vi Tri V&i Tré Em Trong Qud Trinh Ly Hén (Tiéng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource /yourlegalrights /part-1-relocating-with-
children-during-divorce-or-separation/

Phan 2: Chuyén Dé&i Vi Tri V&i Tré Em Trong Qud Trinh Ly Hén (Tiéng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource /yourlegalrights /part-2-relocating-with-
children-during-divorce-or-separation/

Cdc Don Khan Cép Trong Luat Gia Dinh: Myc Dich Va Quy Trinh (Tiéng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource /yourlegalrights /emergency-motions-in-
family-law-understanding-the-purpose-and-process/

Tai Chinh Gia Pinh Trong Ly Hén Hodc Chia Tay: L Trinh Huéng Dén Lap Ké
Hoach Tai Chinh (Tiéng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource /yourlegalrights /family-finances-in-
separation-or-divorce-a-guided-pathway-for-financial-planning /

Gidi Quyét Véan Dé Ly Hon Hodc Chia Tay: L6 Trinh Huéng Dén Gidp Céc Cap
Déi Gidi Quyét Mau Thudn (Tiéng Anh)

https: //cleoconnect.ca/resource /yourlegalrights /dealing-with-separation-
or-divorce-a-guided-pathway-to-help-couples-resolve-disputes/

34

I* Women and Gender  Femmes et Egalité
Equality Canada des genres Canada


https://www.youtube.com/watch?v=Gc9UvWeWLQ4
https://www.youtube.com/watch?v=pVlLjRXCp1U
https://www.youtube.com/watch?v=JNDTeGFsZ9c
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/part-1-relocating-with-children-during-divorce-or-separation/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/part-1-relocating-with-children-during-divorce-or-separation/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/part-2-relocating-with-children-during-divorce-or-separation/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/part-2-relocating-with-children-during-divorce-or-separation/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/emergency-motions-in-family-law-understanding-the-purpose-and-process/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/emergency-motions-in-family-law-understanding-the-purpose-and-process/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/family-finances-in-separation-or-divorce-a-guided-pathway-for-financial-planning/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/family-finances-in-separation-or-divorce-a-guided-pathway-for-financial-planning/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/dealing-with-separation-or-divorce-a-guided-pathway-to-help-couples-resolve-disputes/
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/dealing-with-separation-or-divorce-a-guided-pathway-to-help-couples-resolve-disputes/
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= Community Family Services of Ontario X4 info@CFSO.care www.CFSO.care

CAC NGUON TAI NGUYEN KHAC

Nhirng Tai Nguyén Khéae Tir Chinh Phii Ontario:

Bao Luc Ddi Véi Phy N
https: //www.ontario.ca/document/mccss-service-objectives-community-
services /violence-against-women

Nhirng Tai Nguyén Khdc Tir Lién Hop Quéc:

Ngay Quéc Té Chém Dt Bao Luc Déi V6i Phy Nit - 25 Thang 11 (Tiéng Anh)
https: //www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-

day/background
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https://www.ontario.ca/document/mccss-service-objectives-community-services/violence-against-women
https://www.ontario.ca/document/mccss-service-objectives-community-services/violence-against-women
https://www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-day/background
https://www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-day/background
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Headquarters Scarborough T
LR 4051 Gordon Baker Rd, Unit A, United Way "]m Ontario Ca_nadﬁ'
o5t Cortn e e nivedwey (1| ToRoNTO

Satellite Locations Markham E§8 Unionville 2 A% Downtown EEA%] Mississauga ZEFg;40
(By Appointment Only) 5665 14th Ave, 600 Village Pkwy, 77 First Ave, 720 Bumhamthorpe Rd W, Unit 2,
DENEE (AL Markham, ON L3S 3K5 Markham, ON L3R 6C2 Toronto, ON M4M 1W7 Mississauaga, ON L5C 3G1




