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DỊCH VỤ  CỦA CHÚNG TÔI
Tạ i CFSO, chúng tôi cam kết cung cấp hỗ  trợ phù hợp về  mặ t văn hóa và hiểu
biết về  chấ n thương cho những cá nhân bị ảnh hưởng bởi bạ o lực giới
(GBV). Chúng tôi hiểu rằ ng quá trình phụ c hồ i là mộ  t hành trình, đòi hỏi sự
đồ ng hành và hỗ  trợ liên tụ c. Các dịch vụ  của chúng tôi được thiế t kế  để trao
quyề n cho những người chịu ảnh hưởng, khôi phụ c phẩm giá và đảm bảo
quyề n tiếp cậ  n các dịch vụ  chăm sóc toàn diệ n, lấ y con người làm trung
tâm. Chúng tôi không chỉ tậ  p trung vào việ  c đảm bảo an toàn tức thời mà còn
hướng đến sự ổn định và phát triển bề n vững về  lâu dài.

Chương trình nhấ n mạ nh tầ m quan trọ ng của sự an toàn và bảo vệ   phụ  nữ.
Mụ c tiêu của chương trình là trao quyề n cho phụ  nữ, giúp họ  tìm kiếm và duy trì
mộ  t môi trường sống an toàn, ổn định, đồ ng thời hỗ  trợ đưa ra những lựa chọ n
hướng đến mộ  t cuộ  c sống ý nghĩ a và trọ n vẹ n hơn.

Các dịch vụ  của chương trình bao gồ m:
Tư vấ n và hỗ  trợ khủng hoảng cho những người bị ảnh hưởng
Lậ  p kế  hoạ ch an toàn cho gia đình và người phụ  thuộ  c
Cung cấp thông tin và giới thiệ u đến các dịch vụ  phù hợp
Hỗ  trợ nộ  p đơn xin trợ cấ p tạ m thời và nhà ở khẩn cấ p
Các nhóm giáo dụ c tâm lý nhằ m hỗ  trợ những người bị ảnh hưởng

Đố i tượng của chương trình là những phụ  nữ là nạ n nhân hoặ c người sống
sót sau bạ o lực giới (GBV). Bạ o lực giới có thể xảy ra trong nhiề u bố i cảnh
khác nhau, bao gồ m:

Phụ  nữ bị bạ o hành bởi các thành viên trong gia đình
Phụ  nữ là nạ n nhân sau nạ n buôn người
Phụ  nữ bị lạ m dụ ng tạ i nơi làm việ  c
Phụ  nữ bị bạ o hành trong môi trường thuê nhà
Phụ  nữ bị phân biệ  t đố i xử dựa trên giới tính
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Phương pháp tiếp cậ  n: Mô hình Hỗ  trợ toàn diệ n

Tạ i CFSO, chúng tôi hiểu rằ ng những người bị ảnh hưởng bởi bạ o lực giới phải
đố i mặ t với nhiề u thách thức phức tạ p, đòi hỏi sự hỗ  trợ đa chiề u, không thể
chỉ áp dụ ng mộ  t giải pháp chung. Vì vậ  y, chúng tôi đã phát triển Mô Hình Hỗ
Trợ Toàn Diệ n, mộ  t khung dịch vụ  tích hợp, đảm bảo rằ ng mỗ i cá nhân nhậ  n sự
hỗ  trợ phù hợp với nhu cầ u riêng của họ .

Những đặ c điểm chính của mô hình:

✔ Hệ   thống hỗ  trợ toàn diệ n – Chúng tôi kết nố i người bị ảnh hưởng với các
dịch vụ  tư vấ n sức khỏe tâm thầ n, hỗ  trợ pháp lý, nhà ở, việ c làm và các
dịch vụ  xã hộ  i thông qua mộ  t quy trình hỗ  trợ liề n mạ ch.

✔ Dịch vụ  đa ngôn ngữ và tôn trọ ng văn hóa – Chúng tôi cung cấp dịch vụ
bằ ng nhiề u ngôn ngữ khác nhau và đảm bảo cách tiếp cậ  n phù hợp với giá trị,
truyề n thống văn hóa của từng cá nhân.

✔ Chăm sóc dựa trên hiểu biết về  chấ n thương và phát huy nộ  i lực – Các
dịch vụ  của chúng tôi tậ  p trung vào quá trình hồ i phụ c, trao quyề n và xây
dựng khả năng phụ c hồ i mà không buộ  c người bị ảnh hưởng phải trải qua lạ i
những tổn thương trong quá khứ.

✔ Hỗ  trợ linh hoạ t, lấ y người bị ảnh hưởng làm trung tâm – Chúng tôi đồ ng
hành theo nhu cầ u và thời gian của mỗ i cá nhân, giúp họ  tự quyết định những
hình thức hỗ  trợ phù hợp nhấ t với mình.
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Bằ ng cách hỗ  trợ toàn diệ  n các khía cạ nh tâm lý, cảm xúc, pháp lý, tài chính
và xã hộ  i, mô hình của chúng tôi giúp những người bị ảnh hưởng bởi bạ o
lực giới có thể phụ c hồ i bề n vững và xây dựng cuộ c sống độ c lậ  p.

BẠ N KHÔNG ĐƠN ĐỘ  C – CHÚNG TÔI LUÔN Ở ĐÂY ĐỂ GIÚP ĐỠ

Nếu bạ n hoặ c ai đó mà bạ n biết đang gặ p rủi ro do bạ o lực giới, hãy liên hệ
với chúng tôi ngay hôm nay. Cùng nhau, chúng ta có thể xây dựng mộ  t tương
lai không còn bạ o lực.

📞 Gọ i cho chúng tôi: (416)-979-8299
📩 Email: info@cfso.care
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HIỂU VỀ  BẠ O LỰC GIỚI (GBV)

Bạ o lực giới (GBV) bao gồ m bấ t kỳ hành vi gây hạ i nào nhắ m vào mộ  t người
do giới tính của họ . Hình thức bạ o lực này có thể thể hiệ  n qua bạ o hành thể
chấ t, tình dụ c, tinh thầ n, lời nói và tâm lý. GBV còn bao gồ m các hành vi đe
dọ a, kiểm soát, hạ n chế  quyề n tự do của mộ  t cá nhân. Bạ o lực giới thường bắ t
nguồ n từ sự mấ t cân bằ ng quyề n lực giữa các giới và là mộ  t vấ n đề  phổ biến,
ảnh hưởng đến mọ i lứa tuổi, tầ ng lớp và cộ ng đồ ng.

Theo Tổ chức Y tế  Thế  giới (WHO), khoảng 1 trong 3 phụ  nữ trên toàn thế  giới
từng trải qua bạ o lực thể chấ t hoặ c tình dụ c từ bạ n đời hoặ c người khác. Con
số  này cho thấ y mức độ   nghiêm trọ ng của vấ n đề  và sự cầ n thiết cấ p bách
trong việ c phòng ngừa cũng như hỗ  trợ những người bị ảnh hưởng.

Các Hình Thức Bạ o Lực Giới

Bạ o lực giới có thể biểu hiệ n theo nhiề u cách khác nhau. Những hình thức
phổ biến tạ i Canada bao gồ m nhưng không giới hạ n:

Bạ o lực từ bạ n đời (Intimate Partner Violence): Hành vi lạ m dụ ng từ
vợ/chồ ng hoặ c bạ n đời.
Bạ o lực gia đình (Domestic Violence): Hành vi bạ o hành xảy ra trong gia
đình, không chỉ giới hạ n ở mố i quan hệ   vợ chồ ng.
Quấ y rố i tạ i nơi làm việ c (Workplace Harassment): Hành vi gây tổn
thương, không mong muốn tạ i môi trường làm việ  c.
Buôn người (Human Trafficking): Lợi dụ ng con người thông qua vũ lực, lừa
đảo hoặ c cưỡng ép.

Trong mộ  t số  trường hợp, bạ o lực giới có thể dễ  nhậ  n biết, nhưng cũng có
thể xuấ t hiệ n dưới những hình thức tinh vi hơn, như hành vi kiểm soát, thao
túng cảm xúc hoặ c liên tụ c hạ  thấ p giá trị của nạ n nhân. Điề u này khiến cho
việ c nâng cao nhậ  n thức và giáo dụ c trở nên quan trọ ng để có thể nhậ  n
diệ n và ngăn chặ n bạ o lực ngay từ sớm.
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Tác Độ ng Của Bạ o Lực Giới

Bạ o lực giới ảnh hưởng đến cả cá nhân và toàn xã hộ  i

Đố i với người bị ảnh hưởng:
Ảnh hưởng thể chấ t: Chấ n thương như bầ m tím, gãy xương, hoặ c các vấ n đề
sức khỏe lâu dài như đau mãn tính, rố i loạ n giấ c ngủ, hay vấ n đề  về  sinh sản.
Ảnh hưởng tâm lý: Nhiề u người sống sót sau bạ o lực phải đố i mặ t với trầ m
cảm, lo âu, rố i loạ n căng thẳng sau sang chấ n (PTSD) và sự tự ti. Trong những
trường hợp nghiêm trọ ng, điề u này có thể dẫ n đến ý nghĩ  tự tử.

Đố i với xã hộ  i:
GBV duy trì sự bấ t bình đẳng giới, gây áp lực lên hệ   thống y tế  và ảnh
hưởng đến năng suấ t lao độ ng cũng như sự an toàn của cộ ng đồ ng.

Giải Pháp và Hành Độ ng

Giải quyết bạ o lực giới đòi hỏi sự chung tay của cá nhân, cộ  ng đồ ng và các hệ
thống công. Nâng cao nhậ  n thức, Hỗ  trợ người bị ảnh hưởng là những bước
quan trọ ng hướng tới việ c giảm thiểu GBV và tác độ ng của nó.

Vẫ n luôn có hy vọ ng—những người bị ảnh hưởng có thể hồ i phụ c, và cộ ng
đồ ng có thể chung tay xây dựng mộ  t môi trường an toàn, hỗ  trợ, nơi tấ t cả
mọ i người đề u có cơ hộ  i phát triển.

HIỂU VỀ  BẠ O LỰC GIỚI (GBV)
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DẤ U HIỆ U CỦA BẠ O HÀNH
Mố i quan hệ   có thể phức tạ p, và đôi khi, mộ  t số  hành vi có thể là dấ u hiệ u cho
thấ y mố i quan hệ   đang trở nên không lành mạ nh hoặ c thậ m chí gây hạ i.
Danh sách dưới đây không nhằ m mụ c đích tạ o ra sự sợ hãi, mà thay vào đó
giúp nâng cao nhậ  n thức và khuyến khích sự tự phản ánh. Nếu bạ n cảm
thấ y những hành vi này quen thuộ c với mình, hãy nhớ rằ ng bạ n không đơn
độ c - sự hỗ  trợ luôn sẵ n có.
Trong khi đọ c, bạ n có thể trải qua nhiề u cung bậ  c cảm xúc, và điề u đó hoàn
toàn bình thường. Việ  c thừa nhậ  n cảm xúc của mình là mộ  t bước quan trọ ng để
hiểu rõ hơn về  trải nghiệ m cá nhân và đưa ra những lựa chọ n sáng suố t
nhằ m bảo vệ   sức khỏe tinh thầ n và thể chấ t của bạ n. Bạ n xứng đáng được
sống trong mộ  t mố i quan hệ   an toàn, tôn trọ ng và yêu thương. 
Sự an toàn, quyề n tự chủ và hạ nh phúc của bạ n rấ t quan trọ ng - và luôn có
những người sẵ n sàng lắ ng nghe, hỗ  trợ và đồ ng hành cùng bạ n.

Nhậ  n Diệ n Các Mố i quan hệ   không lành mạ nh
Bạ o lực giới (GBV) là mộ  t vấ n đề  toàn cầ u, và có thể xảy ra trong gia đình, nơi
làm việ  c, hoặ c các hoàn cảnh khác. Nó có thể bao gồ m bạ o hành thể chấ t, bạ o
hành cảm xúc, bạ o hành kinh tế , bạ o hành tình dụ c, và nhiề u hình thức khác.

Các Hình Thức Bạ o Hành

1. Bạ o Hành Thể Chấ t

Đây là hình thức bạ o lực dễ  nhậ  n thấ y nhấ t, có thể gây thương tích nghiêm trọ ng
hoặ c thậ  m chí tử vong. Mộ  t số  hành vi bạ o hành thể chấ t bao gồ m:
     ✔ Đấm, đánh, tát, đá
     ✔ Giậ  t tóc, nhổ nước bọ t, xô đẩy
     ✔ Cào, cắ n, véo
     ✔ Bóp cổ, siế t cổ
     ✔ Ném đồ  vậ  t vào người
     ✔ Sử dụ ng hoặ c đe dọ a sử dụ ng vũ khí 8



2. Bạ o Hành Tâm Lý và/hoặ c Cảm Xúc
Đây là hình thức bạ o lực khó nhậ  n diệ  n hơn, vì nó không chỉ bao gồ m lời nói lăng
mạ  mà còn bao gồ m các hành vi thao túng, gây tổn thương, sợ hãi, hoặ c khiến
bạ n cảm thấ y vô giá trị. Mộ  t số  ví dụ  bao gồ m:
     ✔ La hét, quát mắ ng
     ✔ Chế  giễu, dùng lời lẽ  xúc phạ m, chỉ trích năng lực của bạ n
     ✔ Giậ  n dỗ i, im lặ ng hoặ c lạ nh nhạ t để ép buộ  c bạ n làm điề u họ  muốn
     ✔ Cô lậ  p bạ n khỏi gia đình, bạ n bè
     ✔ Đe dọ a giết hoặ c làm hạ i bạ n và/hoặ c những người bạ n quan tâm
     ✔ Đe dọ a tự tử để kiểm soát bạ n
    ✔ Khiến bạ n tin rằ ng bạ n xứng đáng bị bạ o hành hoặ c là nguyên nhân gây ra
bạ o lực

3. Bạ o Hành Kinh Tế
Bạ o hành kinh tế  là hành vi kiểm soát, đe dọ a và làm nhụ c liên quan đến tiề n bạ c
và tài chính, nhằ m tạ o ra sự phụ  thuộ  c và kiểm soát. Các ví dụ  có thể bao gồ m:
      ✔ Cấm bạ n làm việ  c, họ c tậ  p hoặ c tham gia đào tạ o
     ✔ Kiểm soát tuyệ  t đố i thu nhậ  p và các tài nguyên, dịch vụ  thiế t yếu (như thực
phẩm, quầ n áo, giao thông)
     ✔ Để mọ i tài sản và hợp đồ ng đứng tên họ
     ✔ Sử dụ ng thẻ tín dụ ng hoặ c thẻ ghi nợ của bạ n mà không có sự cho phép
     ✔ Xây dựng khoản nợ dưới tên bạ n

4. Bạ o Hành Tình Dụ c
Hình thức bạ o hành này có thể xảy ra trong các mố i quan hệ   hoặ c giữa các thành
viên trong gia đình. Nếu bạ n đồ ng ý làm điề u gì đó vì sợ hãi hoặ c bị ép buộ  c, thì
đó không phải là sự đồ ng ý. Các ví dụ  bao gồ m:
     ✔ Mọ i hành vi tình dụ c không được sự đồ ng ý, bao gồ m lời nói và cử chỉ kèm
theo hành vi
     ✔ Chạ m vào cơ thể bạ n mộ  t cách không mong muốn, dù là từ người yêu hoặ c
bạ n đời (ví dụ : hôn ép buộ  c, sờ mó hoặ c xâm phạ m)
     ✔ Quan hệ   tình dụ c khi bạ n không thể đồ ng ý (ví dụ : bị ảnh hưởng bởi ma túy
hoặ c rượu)
     ✔ Ép bạ n trở thành gái mạ i dâm
     ✔ Quan hệ   tình dụ c hoặ c xem phim khiêu dâm trước mặ t trẻ em
     ✔ Làm nhụ c bạ n trong khi quan hệ   tình dụ c (ví dụ : nhổ nước bọ t, cắ n, đấm
hoặ c làm tổn thương bạ n)
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5. Bạ o Hành Công Nghệ
Bạ o hành công nghệ   đang trở nên phổ biến hơn vì công nghệ   ngày nay trở nên
thông minh và dễ  dàng bị sử dụ ng như công cụ  để giám sát, quấ y rố i hoặ c đe
dọ a bạ n. Các ví dụ  có thể bao gồ m:
     ✔ Kiểm tra điệ  n thoạ i của bạ n mà không có sự cho phép
     ✔ Gửi tin nhắ n quấ y rố i
     ✔ Sử dụ ng các thiế t bị nhà thông minh để quấ y rố i bạ n
     ✔ Quan sát bạ n qua camera an ninh và phầ n mề m gián điệ p mà không có
sự đồ ng ý
     ✔ Theo dõi vị trí của bạ n qua GPS mà không có sự cho phép
     ✔ Chia sẻ thông tin cá nhân của bạ n trên mạ ng
     ✔ Không cho phép bạ n tiếp cậ  n công nghệ

6. Bạ o Hành Người Khuyết Tậ  t
Hình thức bạ o hành này xảy ra khi người chăm sóc lợi dụ ng quyề n lực đố i với
người khuyết tậ  t hoặ c những người có tình trạ ng sức khỏe mãn tính. Các ví dụ
có thể bao gồ m:
     ✔ Giữ lạ i, giấ u diếm, phá hoạ i hoặ c thao túng thiế t bị y tế
    ✔ Cho quá liề u hoặ c thiếu liề u thuốc, hoặ c thay đổi thuốc mà không thông
báo cho bạ n
     ✔ Ăn cắp phúc lợi hoặ c các nguồ n thu tài chính khác của bạ n
   ✔ Sờ vào cơ thể bạ n khi hỗ  trợ bạ n trong việ  c chăm sóc cá nhân, yêu cầ u
quan hệ   tình dụ c để đổi lấ y việ  c chăm sóc
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Mố i quan hệ   lành mạ nh được xây dựng trên nề n tảng tôn trọ ng, tin tưởng và
hỗ  trợ lẫ n nhau. Tuy nhiên, khi quyề n lực và sự kiểm soát thay thế  sự bình
đẳng, điề u này có thể dẫ n đến bạ o hành từ bạ n đời (IPV)—mộ  t hình thức bạ o
hành có thể không chỉ dừng lạ i ở bạ o hành thể chấ t mà còn có thể biểu hiệ  n
dưới nhiề u hình thức khác, bao gồ m bạ o hành cảm xúc, tài chính và tâm lý.

Bạ o hành từ bạ n đời có thể rấ t tinh vi, và không phải lúc nào cũng dễ  nhậ  n
diệ  n khi những hành vi nhấ t định trở nên có hạ i. Dưới đây là mộ  t danh sách
kiểm tra giúp bạ n nhậ  n ra các mô hình kiểm soát hoặ c thao túng có thể ảnh
hưởng đến sức khỏe và sự an toàn của bạ n.

Nếu bạ n nhậ  n thấ y mộ  t số  dấ u hiệ  u này trong mố i quan hệ   của mình, hãy nhớ
rằ ng sức khỏe và hạ nh phúc của bạ n rấ t quan trọ ng. Bạ n xứng đáng cảm
thấ y an toàn, được tôn trọ ng và trân trọ ng. Bạ n không đơn độ c, sự hỗ  trợ
luôn có sẵ n, và có những người quan tâm và muốn giúp đỡ bạ n.

Công cụ  này được thiế t kế  để giúp bạ n nâng cao nhậ  n thức và tạ o ra sự lựa
chọ n. Nếu bấ t kỳ điề u gì trong danh sách này khiến bạ n cảm thấ y gầ n gũ i,
hoặ c nếu bạ n biết ai đó đang trải qua điề u này, hãy xem xét việ c tìm đến
mộ  t người bạ n đáng tin cậ  y, mộ  t chuyên gia, hoặ c dịch vụ  hỗ  trợ.
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Bạ n Có Cảm Thấ y Không Thoải Mái Khi Bạ n Đời Của Bạ n:
Ra lệ  nh cho bạ n phải làm gì hoặ c không được làm gì, nhấ n mạ nh “những
điề u đúng đắ n” hoặ c “mong đợi” đố i với vai trò của phụ  nữ/nam giới trong
gia đình.

1.

Kiểm soát mố i quan hệ   của bạ n với các thành viên trong gia đình và dùng lý
do "tôn trọ ng người lớn tuổi" để can thiệ p.

2.

Chỉ trích sự lựa chọ n trang phụ c, kiểu tóc hoặ c trang điểm của bạ n và cho
rằ ng chúng ảnh hưởng đến danh tiếng của gia đình.

3.

Dạ y bạ n cách hành xử để tránh “xấ u hổ” gia đình hoặ c cộ  ng đồ ng.4.
Xác định người bạ n nên giao du, đặ c biệ  t là tránh những người bạ n mà họ
cho là "không phù hợp".

5.

Muốn nhậ  n được các thông tin cậ  p nhậ  t liên tụ c về  vị trí của bạ n, việ  n cớ là
“lo lắ ng” hoặ c “bảo vệ  ”.

6.

Gọ i điệ  n thường xuyên để kiểm tra xem bạ n có đang ở nơi bạ n đã nói hay
không.

7.

Quyết định thời gian giới nghiêm cho bạ n về  khi nào phải trở về  nhà để duy
trì “sự tôn trọ ng”.

8.

Xuấ t hiệ  n bấ t ngờ và mong bạ n phải tiếp đón họ .9.
Quyết định các vấ n đề  quan trọ ng trong gia đình hoặ c hộ   gia đình mà
không tham khảo ý kiến của bạ n.

10.

Theo dõi bạ n hoặ c yêu cầ u người khác giám sát các hoạ t độ  ng của bạ n.11.
Ép buộ  c bạ n làm những điề u bạ n không muốn bằ ng cách sử dụ ng cảm giác
tộ  i lỗ i, nghĩ a vụ  gia đình hoặ c sợ hãi sự mấ t danh dự.

12.

Không có điề u nào trong số  trên.13.

Bạ n Đời Của Bạ n Có Ngăn Cản Bạ n Có Thời Gian Riêng Cho Bản Thân:
Xem qua đồ  đạ c cá nhân của bạ n và cho rằ ng đó là "quyề n" của họ  như là
bạ n đời của bạ n.

1.

Lén nghe các cuộ  c gọ i điệ  n thoạ i của bạ n hoặ c yêu cầ u biết bạ n đang nói
chuyệ  n với ai.

2.

Kiểm tra thư, email hoặ c mạ ng xã hộ  i của bạ n mà không có sự cho phép.3.
Đọ c nhậ  t ký hoặ c ghi chú cá nhân của bạ n và không coi trọ ng nhu cầ u
riêng tư của bạ n.

4.

Muốn có mộ  t bản tường trình chi tiế t về  các cuộ  c trò chuyệ  n bạ n có với
người khác.

5.

Khăng khăng ở bên bạ n mọ i lúc hoặ c gửi người thân đến theo dõi bạ n.6.
Hỏi bạ n bè hoặ c gia đình chung để có thông tin cậ  p nhậ  t về  bạ n mà không
báo trước.

7.

Không có điề u nào trong số  trên.8. 12
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Bạ n Đời Của Bạ n Có Làm Tổn Thương Mố i Quan Hệ   Bạ n Với Bạ n Bè Không:
Lan truyề n lời nói dố i hoặ c phóng đạ i về  những gì bạ n bè hoặ c người thân đã nói
về  bạ n.

1.

Ngừng bạ n gặ p gỡ bạ n bè hoặ c gia đình dưới lý do "bảo vệ   bạ n".2.
Chỉ trích bạ n bè của bạ n hoặ c làm họ  cảm thấ y không được chào đón, khuyến
khích họ  không đến thăm.

3.

Bắ t đầ u tranh cãi hoặ c tạ o ra những yêu cầ u cảm xúc trước khi bạ n gặ p bạ n bè.4.
Xúc phạ m hoặ c chế  nhạ o bạ n bè của bạ n và ảnh hưởng của họ  đố i với bạ n.5.
Khuyên bạ n không tìm sự giúp đỡ từ cố  vấ n, nhà trị liệ  u hoặ c cố  vấ n tôn giáo.6.
Từ chố i giới thiệ  u bạ n với bạ n bè của họ , cho rằ ng điề u đó không cầ n thiế t.7.
Yêu cầ u bạ n chọ n giữa mố i quan hệ   của bạ n và bạ n bè/gia đình.8.
Phớt lờ hoặ c giấ u tin nhắ n hoặ c cuộ  c gọ i từ bạ n bè hoặ c gia đình của bạ n.9.
Không có điề u nào trong số  trên.10.

Liệ u Bạ n Đời Của Bạ n Có Muốn Bạ n Phụ  Thuộ c Hoàn Toàn Vào Họ  Không:
Kiểm soát tài chính và chỉ cấ p cho bạ n mộ  t khoản tiề n hạ n chế , biệ  n minh vì lý do
ngân sách.

1.

Khuyến khích bạ n không đi làm hoặ c họ c để duy trì vai trò truyề n thống trong gia
đình.

2.

Ngăn cản bạ n mở tài khoản ngân hàng riêng hoặ c có sự độ  c lậ  p về  tài chính.3.
Hạ  thấ p khả năng hoặ c trí tuệ   của bạ n, nói rằ ng bạ n "không thể tự lo liệ  u mọ i
thứ."

4.

Khẳng định rằ ng không ai khác sẽ  muốn bạ n, khiến bạ n cảm thấ y bị mắ c kẹ t.5.
Đưa ra áp lực để bạ n bỏ họ c hoặ c từ bỏ các nỗ  lực tự cải thiệ  n bản thân.6.
Không có điề u nào trong số  trên.7.

Liệ u Bạ n Đời Của Bạ n Có Biểu Lộ   Những Dấ u Hiệ u Cảnh Báo Khác Không:
Nhấ n mạ nh quá mức tầ m quan trọ ng của danh dự gia đình mà không quan tâm
đến cảm xúc của bạ n.

1.

Thực hiệ  n các bình luậ  n hạ  thấ p làm tổn thương lòng tự trọ ng của bạ n.2.
Đổ lỗ i cho bạ n, áp lực văn hóa, hoặ c người khác về  thấ t bạ i hoặ c sự thấ t vọ ng cá
nhân của họ .

3.

Thể hiệ  n cơn giậ  n thường xuyên hoặ c thay đổi tâm trạ ng bấ t ngờ.4.
Bỏ qua cảm xúc hoặ c nhu cầ u của người khác, chỉ tậ  p trung vào kỳ vọ ng của riêng
họ .

5.

Hành độ  ng xa cách hoặ c kiểm soát quá mức dưới vỏ bọ c "quan tâm."6.
Trở nên sở hữu hoặ c ghen tuông, cô lậ  p bạ n khỏi người khác.7.
Đòi hỏi sự chú ý liên tụ c và kiểm soát các hoạ t độ  ng hàng ngày của bạ n.8.
Cấm bạ n rời nhà mà không có họ , lý do là để đảm bảo an toàn.9.
Khó khăn trong việ  c biểu lộ   cảm xúc theo cách lành mạ nh, dùng sự tức giậ  n hoặ c
im lặ ng.

10.

Phớt lờ bạ n trong các cuộ  c thảo luậ  n hoặ c các cuộ  c trò chuyệ  n quan trọ ng.11.
Không có điề u nào trong số  trên.12.
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LẬ  P & THỰC HIỆ N KẾ  HOẠ CH AN TOÀN

Kế  hoạ ch an toàn cho Nạ n nhân bạ o lực gia đình
Kế hoạ ch an toàn này dành cho bấ t kỳ ai đang trải qua bạ o lực gia đình, dù họ
bị tổn thương bởi hoặ c cảm thấ y sợ hãi đố i với chồ ng, bạ n đời, bạ n trai, bạ n gái,
con cái trưởng thành, hoặ c thành viên trong gia đình. Mụ c đích là giúp bạ n phát
triển các công cụ  trước để chuẩn bị cho những tình huống có thể nguy hiểm, cung
cấp các chiến lược để giữ an toàn trong các hoàn cảnh khác nhau.

1. An Toàn Khi Chuẩn Bị Rời Khỏi Nhà

Mang theo mộ  t túi đồ  đã chuẩn bị sẵ n: Giữ túi đồ  ở mộ  t nơi bí mậ  t và dễ
dàng lấ y ra để có thể rời đi nhanh chóng, hoặ c cấ t túi ở nơi khác nếu người
lạ m dụ ng tìm kiếm trong nhà bạ n.
Biết lộ   trình thoát hiểm: Tậ  p luyệ  n cách rời khỏi nhà mộ  t cách an toàn. Hình
dung lộ   trình thoát hiểm và các bước bạ n sẽ  thực hiệ  n.
Xác định nơi trú ẩn an toàn: Chọ n mộ  t nơi an toàn để bạ n và con cái có thể
được bảo vệ  .
Tạ o ra mộ  t từ khóa hoặ c tín hiệ u an toàn bí mậ  t: Nếu cầ n, dạ y cho con cái
bạ n cách gọ i cảnh sát hoặ c mộ  t người đáng tin cậ  y để thông báo nguy hiểm
và xác định ai có quyề n đón chúng.
Xác định những người bạ n tin tưởng: Để tiề n bạ c, chìa khóa phụ , bản sao
các giấ y tờ quan trọ ng và quầ n áo với họ  trước, để bạ n có thể rời đi nhanh
chóng nếu cầ n.
Mở tài khoản tiế t kiệ m: Mở tài khoản chỉ mang tên bạ n để tăng tính độ  c lậ  p.
Xem xét việ  c chuyển khoản trực tiếp từ lương hoặ c séc trợ cấ p của bạ n.
Xác định và kết nố i với các chương trình hỗ  trợ nạ n nhân bạ o lực gia
đình: Tìm hiểu các dịch vụ  và nhà trú ẩn có sẵ n. Luôn giữ địa chỉ và số  điệ  n
thoạ i của họ  gầ n bên bạ n.
Quan tâm đến tình trạ ng nhậ  p cư: Bạ n có thể đủ điề u kiệ  n theo Đạ o luậ  t
Bạ o lực đố i với Phụ  nữ. Hãy tham khảo ý kiến của chuyên gia về  nhậ  p cư
hoặ c chương trình hỗ  trợ bạ o lực gia đình địa phương để được hướng dẫ n.
Liên hệ   với đơn vị hỗ  trợ người cao tuổi trong khu vực (nếu có): Nếu bạ n
trên 60 tuổi, tìm hiểu về  điề u kiệ  n đủ tiêu chuẩn nhậ  n các phúc lợi công cộ  ng
và dịch vụ  như bảo hiểm xã hộ  i, lương hưu, nhà ở, phương tiệ  n giao thông và
bảo hiểm y tế .
Xem lạ i kế  hoạ ch an toàn của bạ n: Họ c hỏi và cậ  p nhậ  t kế  hoạ ch của bạ n
thường xuyên để đảm bảo bạ n biết cách thoát khỏi người lạ m dụ ng mộ  t cách
an toàn
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Các món đồ  cầ n có trong túi đồ  đã chuẩn bị, bao gồ m nhưng không giới hạ n:
Giấ y chứng nhậ  n kết hôn và bằ ng lái xe
Giấ y khai sinh (của bạ n và con cái bạ n)
Tiề n, séc, thẻ tín dụ ng, thẻ ATM, sách thanh toán vay mua nhà, giấ y tờ xe
Thẻ bảo hiểm xã hộ  i, giấ y phép làm việ  c, thẻ xanh, hộ   chiếu
Giấ y tờ ly hôn, quyề n nuôi con và lệ  nh cấm tiếp cậ  n
Giấ y tờ bảo hiểm và hồ  sơ y tế
Hợp đồ ng thuê nhà, hợp đồ ng cho thuê và/hoặ c giấ y chứng nhậ  n quyề n sở
hữu nhà
Hồ  sơ họ c tậ  p và y tế
Chìa khóa (ví dụ : nhà, xe, văn phòng)
Thuốc, kính, máy trợ thính, v.v. cầ n thiế t cho bạ n và gia đình
Vậ  t dụ ng cá nhân (ví dụ : sổ địa chỉ, ảnh, đồ  chơi)

2. An Toàn Trong Khi Xảy Ra Sự Cố  Và Khi Rời Khỏi Nhà

Nói từ khóa hoặ c tín hiệ u an toàn: Nói với con cái hoặ c hàng xóm rằ ng bạ n
cầ n cảnh sát.
Đi đến khu vực có điệ n thoạ i và lố i thoát: Tránh nhà tắm (gầ n các bề  mặ t
cứng), nhà bếp (có dao), hoặ c các phòng có vũ khí. Gọ i 911, hoặ c gọ i bạ n bè
hoặ c hàng xóm để nhờ gọ i cảnh sát, nếu có thể. Thông báo cho họ  nếu có vũ
khí trong nhà.
Theo lộ   trình thoát hiểm cùng những món đồ  quan trọ ng: Rời khỏi nhà mộ  t
cách an toàn, mang theo túi đồ  nếu có thể.
Ở tạ i nơi an toàn: Ở lạ i mộ  t nơi mà người lạ m dụ ng không thể tìm thấ y bạ n.
Dành thời gian để xem lạ i kế  hoạ ch an toàn và suy nghĩ  về  các bước tiếp
theo.
Tin tưởng vào phán đoán của bạ n: Làm những gì bạ n cảm thấ y sẽ  giữ an
toàn cho bạ n và con cái. Đôi khi việ  c bỏ chạ y là lựa chọ n tố t nhấ t, đôi khi
làm dịu tình hình có thể là cầ n thiế t. Sự an toàn của bạ n và con cái là ưu tiên
hàng đầ u.
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3. An Toàn Tạ i Nhà Của Bạ n (Nếu Người Lạ m Dụ ng Không Sống Cùng Bạ n)

Cải tiến bảo mậ  t: Thay đổi ổ khóa cửa, cải thiệ  n ánh sáng, và xem xét cài
đặ t hệ   thống an ninh.
Thay đổi số  điệ n thoạ i: Sàng lọ c cuộ  c gọ i nếu bạ n có máy trả lời tin nhắ n
hoặ c hiển thị ID người gọ i. Lưu lạ i bấ t kỳ tin nhắ n đe dọ a hoặ c vi phạ m nào
làm bằ ng chứng. Liên hệ   với công ty điệ  n thoạ i để yêu cầ u số  điệ  n thoạ i
không công khai.
Thông báo cho hàng xóm và chủ nhà: Thông báo cho họ  rằ ng người lạ m
dụ ng không còn sống cùng bạ n và yêu cầ u họ  gọ i cảnh sát nếu thấ y người
lạ m dụ ng gầ n nhà bạ n.
Nhậ  n sự hỗ  trợ pháp lý: Tham khảo ý kiến luậ  t sư về  quyề n nuôi con hoặ c
lệ  nh cấm tiếp cậ  n. Đồ ng thời, liên hệ   với chương trình hỗ  trợ bạ o lực gia đình
địa phương để nhậ  n thêm tài nguyên.

4. An Toàn Cho Con Cái

Thông báo cho trường họ c và nhà cung cấ p dịch vụ  chăm sóc trẻ: Chia sẻ
từ khóa an toàn của bạ n và cung cấp danh sách những người có quyề n đón
con cái của bạ n.
Sắ p xếp trao đổi con cái an toàn: Sắp xếp việ  c trao đổi con cái ở mộ  t môi
trường bảo vệ  . Mộ  t số  cộ  ng đồ ng có các địa điểm cụ  thể cho mụ c đích này.
Liên hệ   với chương trình hỗ  trợ bạ o lực gia đình địa phương để biế t thêm
thông tin.

5. An Toàn Tạ i Nơi Làm Việ c

Biệ n pháp phòng ngừa tạ i nơi làm việ c: Thông báo cho mộ  t đồ ng nghiệ p
đáng tin cậ  y hoặ c người giám sát về  tình huống của bạ n. Sắ p xếp các biệ  n
pháp bảo mậ  t, chẳng hạ n như sàng lọ c cuộ  c gọ i hoặ c ngăn người lạ m dụ ng
vào nơi làm việ  c. Nếu bạ n và người lạ m dụ ng làm việ  c cùng mộ  t nơi, thảo luậ  n
về  việ  c điề u chỉnh lịch làm việ  c, biệ  n pháp an toàn và các quyề n lợi của nhân
viên với người giám sát của bạ n.
Lộ   trình bảo mậ  t tạ i nơi làm việ c: Yêu cầ u mộ  t người hộ   tống bạ n đến và từ
xe của bạ n và thảo luậ  n các lựa chọ n an toàn bổ sung với người sử dụ ng lao
độ  ng.
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6. An Toàn Và Sức Khỏe Tinh Thầ n

Sức khỏe tinh thầ n: Tậ  p trung vào việ  c tự nói chuyệ  n tích cực, tham gia các
nhóm hỗ  trợ, và tìm kiếm sự tư vấ n để hiểu rõ hơn về  các độ  ng lực trong mố i
quan hệ   và chữa lành từ trải nghiệ m này.
Giao tiếp an toàn: Nếu cầ n liên lạ c với người lạ m dụ ng, hãy chọ n các
phương thức an toàn và có kiểm soát để giao tiếp, như điệ  n thoạ i, email,
hoặ c mộ  t người đáng tin cậ  y để truyề n đạ t.

7. Các Thủ Tụ c Khẩn Cấ p

Gọ i 911: Trong bấ t kỳ tình huống khẩn cấp nào, hãy ưu tiên sự an toàn của
bạ n và con cái bằ ng cách liên hệ   ngay với cơ quan chức năng.

Sự an toàn và sức khỏe của bạ n rấ t quan trọ ng. 

Bạ n không đơn độ c, chúng tôi luôn ở đây để hỗ  trợ bạ n từng bước mộ  t. Nếu
bạ n cầ n thêm sự trợ giúp hoặ c hướng dẫ n, hãy liên hệ   với chúng tôi.
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KẾ  HOẠ CH AN TOÀN CHO TRẺ EM

Khi trẻ em phải đố i mặ t với bạ o lực, có mộ  t kế  hoạ ch an toàn là công cụ
quan trọ ng để giúp giữ an toàn cho chúng trong trường hợp khẩn cấp. Là mộ  t
phụ  huynh hoặ c người chăm sóc, điề u quan trọ ng là phải giới thiệ  u kế  hoạ ch
này mộ  t cách bình tĩ nh và an ủi để trẻ cảm thấ y sẵ n sàng thay vì sợ hãi.

Dưới đây là mộ  t số  mẹ o quan trọ ng khi thảo luậ  n về  kế  hoạ ch an toàn với
trẻ:

Sử dụ ng ngôn ngữ đơn giản, phù hợp với độ   tuổi. Đảm bảo rằ ng trẻ hiểu
được kế  hoạ ch mà không cảm thấ y bị quá tải.

Nhấ n mạ nh rằ ng sự an toàn là ưu tiên hàng đầ u. Cho trẻ biế t rằ ng kế
hoạ ch này chỉ là phòng khi trẻ cảm thấ y không an toàn và chúng có thể
yêu cầ u giúp đỡ.

Trấ n an trẻ rằ ng việ  c ngừng hành vi bạ o lực không phải là trách nhiệ m
của chúng. Nhiệ m vụ  của trẻ là giữ an toàn và tìm kiếm sự giúp đỡ.

Tậ  p luyệ n kế  hoạ ch cùng nhau. Đóng vai các tình huống khác nhau để
trẻ cảm thấ y thoải mái khi sử dụ ng từ khóa an toàn hoặ c gọ i giúp đỡ nếu
cầ n.

Định kỳ xem lạ i và cậ  p nhậ  t kế  hoạ ch. Khi hoàn cảnh thay đổi, hãy đảm
bảo kế  hoạ ch an toàn vẫ n thực tế  và hữu ích.

Giữ kế  hoạ ch này kín đáo và chỉ chia sẻ với những người tin cậ  y trong
mạ ng lưới hỗ  trợ của trẻ, những người có thể giúp đỡ khi cầ n thiế t.

Sự hỗ  trợ và an ủi của bạ n sẽ  giúp trẻ cảm thấ y an toàn và tự tin khi biết
phải làm gì nếu chúng cầ n sự giúp đỡ.

18

Retrieved from：
1. family court and beyond
https://familycourtandbeyond.ca/wp-
content/uploads/2022/09/Childrens-Safety-Plan-Family-Court-and-
Beyond-Lukes-Place.pdf



Mẫ u Kế  Hoạ ch An Toàn Cho Trẻ Em

     1. Từ khóa an toàn
Từ khóa an toàn bí mậ  t mà bạ n sẽ  sử dụ ng với con cái để báo hiệ  u khi cầ n
giúp đỡ là gì?
(Giữ từ khóa này bí mậ  t giữa bạ n và con cái)
Trả lời: 
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

     2. Những người hỗ  trợ đáng tin cậ  y
Những người có thể hỗ  trợ và bảo vệ   bạ n và con cái là ai?
(Liệ  t kê tên và vai trò của họ  trong kế  hoạ ch an toàn của bạ n)
Trả lời:
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

3. Cách để tìm sự giúp đỡ
Làm thế  nào con cái bạ n có thể tìm sự giúp đỡ?
(Nếu chúng không thể rời khỏi nhà, xác định mộ  t phòng an toàn mà chúng có
thể vào, lý tưởng có khóa và điệ  n thoạ i)
Trả lời:
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
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4. Gọ i 911
Dạ y con cái bạ n cách gọ i 911. Chúng sẽ  cung cấp những chi tiế t gì khi gọ i?
Tình huống (Cầ n nói gì? Ví dụ : Điề u gì đang xảy ra):
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
Địa chỉ và Vị trí:
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
Số  điệ  n thoạ i:
_______________________________________________________
_______________________________________________________
Tên:
_______________________________________________________
_______________________________________________________

Sự an toàn và sức khỏe của bạ n rấ t quan trọ ng.
Bạ n không đơn độ c, chúng tôi luôn ở đây để hỗ  trợ bạ n từng bước mộ  t.
Nếu bạ n cầ n thêm sự trợ giúp hoặ c hướng dẫ n, hãy liên hệ   với chúng tôi.
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Công nghệ   có thể là mộ  t công cụ  mạ nh mẽ  để giữ kết nố i và tiếp cậ  n sự
hỗ  trợ, nhưng điề u quan trọ ng là phải chú ý đến sự an toàn kỹ thuậ  t số .
Trong mộ  t số  trường hợp, có thể có ai đó cố  gắ ng theo dõi hoặ c giám sát
hoạ t độ ng trực tuyến của bạ n mà bạ n không biết.

Để bảo vệ   quyề n riêng tư và an ninh của mình, sử dụ ng thiết bị chỉ bạ n có
thể truy cậ  p là lựa chọ n an toàn nhấ t. Tuy nhiên, nếu điề u đó không khả
thi, đây là mộ  t số  bước bạ n có thể thực hiệ n để bảo vệ   bản thân:

Các Bước Để Tăng Cường An Toàn Của Bạ n:

1. Xóa Lịch Sử Trình Duyệ t và Cookies
Các trình duyệ  t (ví dụ : Chrome, Safari, Edge, Firefox) lưu trữ các bản ghi
của các trang web bạ n đã truy cậ  p trong “bộ   nhớ cache.”
Nếu có thể, hãy xóa chỉ lịch sử hoặ c cookies mà bạ n không muốn người
lạ m dụ ng thấ y.
Tìm hiểu cách thực hiệ  n điề u này: wikihow.com/Clear-Your-Browser’s-
Cache.

AN TOÀN WEB VÀ ĐIỆ N THOẠ I
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2. Quản Lý Tin Nhắ n và Email
Xóa tin nhắ n hoặ c tìm kiếm trực tuyến “cách xóa tin nhắ n từ điệ  n thoạ i
của tôi.”
Xóa email từ thư mụ c “gửi đi.”
Hãy nhớ rằ ng nhà cung cấp dịch vụ  Internet hoặ c nhà cung cấp dịch vụ
webmail của bạ n có thể vẫ n lưu trữ bản sao của email.

3. Cậ  p Nhậ  t Mậ  t Khẩu
Thay đổi tấ t cả mậ  t khẩu tài khoản của bạ n (ví dụ : ngân hàng, mạ ng xã
hộ  i, công việ  c) thành những mậ  t khẩu mà người lạ m dụ ng không thể đoán
được.
Tránh lưu mậ  t khẩu trong trình duyệ  t.

4. Xử Lý Các Tài Khoản Chia Sẻ
Nếu bạ n đã chia sẻ các tài khoản điệ  n thoạ i, internet hoặ c truyề n hình cáp
trước khi ly thân:

Xóa tên của người lạ m dụ ng khỏi tài khoản.
Thay đổi mậ  t khẩu.
Nếu có thể, chuyển sang nhà cung cấp mới.

5. Điề u Chỉnh Cài Đặ t Quyề n Riêng Tư
Cậ  p nhậ  t cài đặ t quyề n riêng tư trên các tài khoản mạ ng xã hộ  i và trình
duyệ  t của bạ n.
Truy cậ  p các tài nguyên như Tech Safety Website để được hướng dẫ n chi
tiế t.

6. Khóa Thiết Bị và Đăng Xuấ t
Khóa điệ  n thoạ i của bạ n và đăng xuấ t khỏi tấ t cả các tài khoản trên thiế t
bị của bạ n.
Điề u chỉnh cài đặ t tài khoản (ví dụ : Gmail) để đảm bảo chúng tự độ  ng
đăng xuấ t sau khi sử dụ ng.
Xóa các ứng dụ ng không cho phép đăng xuấ t thủ công.

7. Tăng Cường An Ninh Phầ n Cứng và Phầ n Mề m
Thiết lậ  p tường lửa và cài đặ t phầ n mề m chống vi-rút và chống phầ n
mề m gián điệ p.
Cậ  p nhậ  t phầ n mề m của bạ n.
Nếu cầ n, hãy nhờ bạ n bè am hiểu công nghệ   hoặ c đến cửa hàng máy tính
địa phương để được hỗ  trợ.
Xem xét mua máy tính hoặ c điệ  n thoạ i mới.
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8. Kiểm Tra Theo Dõi GPS Trên Điệ n Thoạ i
Tắ t GPS trên điệ  n thoạ i của bạ n để ngừng theo dõi, nhưng lưu ý rằ ng điề u
này có thể ảnh hưởng đến khả năng các dịch vụ  khẩn cấp định vị bạ n.
Pin nhanh hết có thể là dấ u hiệ  u cho thấ y GPS hoặ c phầ n mề m gián điệ p đã
được cài đặ t.
Hãy đến nhà cung cấp dịch vụ  điệ  n thoạ i hoặ c đồ n cảnh sát để kiểm tra
phầ n mề m gián điệ p. Ghi lạ i số  thẻ cảnh sát và phản ứng của họ .

9 Cẩn Thậ  n Với Giao Tiếp Trực Tuyến và Kỹ Thuậ  t Số
Tránh chia sẻ các kế  hoạ ch nhạ y cảm qua email, tin nhắ n hoặ c mạ ng xã hộ  i.
Người lạ m dụ ng có thể sử dụ ng thông tin này chống lạ i bạ n tạ i tòa.
Hãy chú ý đến việ  c người khác chia sẻ các cậ  p nhậ  t mạ ng xã hộ  i của bạ n
với người lạ m dụ ng.

Chúng tôi hy vọ ng những gợi ý này có thể giúp bạ n bảo vệ   bản thân tố t hơn.
Bạ n không hề  đơn độ c, chúng tôi luôn sẵ n sàng hỗ  trợ bạ n qua từng bước.
Nếu bạ n cầ n thêm sự trợ giúp hoặ c hướng dẫ n, hãy liên hệ   với chúng tôi.
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Thông tin sai lệ  ch về  bạ o lực dựa trên giới tính (GBV) có thể ngăn cản nạ n
nhân và người sống sót tìm kiếm sự giúp đỡ và khiến bạ o lực tiếp tụ c không
bị kiểm soát. Bằ ng cách thách thức những huyề n thoạ i này, chúng ta có thể
phá vỡ các rào cản, hỗ  trợ những người sống sót và tạ o ra những cộ  ng đồ ng
an toàn hơn.

Huyề n thoạ i 1: Bạ o lực giới tính chỉ là bạ o lực thể xác.
Sự thậ  t: GBV bao gồ m nhiề u hình thức bạ o lực khác nhau, chẳng hạ n như
bạ o lực tinh thầ n, tâm lý, tài chính và tình dụ c. Những hành vi kiểm soát, đe
dọ a và cô lậ  p cũng là các hình thức bạ o lực và có thể gây hạ i không kém.

Huyề n thoạ i 2: Bạ o lực giới tính chỉ xảy ra ở những cộ ng đồ ng nhấ t định.
Sự thậ  t: GBV có thể ảnh hưởng đến bấ t kỳ ai, không phân biệ  t xuấ t thân, văn
hóa, thu nhậ  p hay trình độ   họ c vấ n. Không có cộ  ng đồ ng nào miễn dịch. Việ  c
thừa nhậ  n điề u này giúp đảm bảo rằ ng tấ t cả những người sống sót đề u nhậ  n
được sự hỗ  trợ cầ n thiế t.

Huyề n thoạ i 3: Bạ o lực gia đình là vấ n đề  riêng tư của gia đình.
Sự thậ  t: Bạ o lực không bao giờ chỉ là "vấ n đề  gia đình." Nó ảnh hưởng đến
cá nhân, gia đình và toàn cộ  ng đồ ng. Giữ im lặ ng cho phép bạ o lực tiếp tụ c.
Tìm kiếm sự giúp đỡ là về  việ  c đảm bảo sự an toàn và sức khỏe, không phải là
sự thiếu tôn trọ ng các giá trị gia đình.

Huyề n thoạ i 4: Báo cáo bạ o lực sẽ  phá vỡ gia đình.
Sự thậ  t: Mố i nguy hiểm thực sự đến từ bạ o lực, không phải từ việ  c tìm kiếm
sự giúp đỡ. Những người sống sót và con cái họ  xứng đáng sống trong sự an
toàn. Các dịch vụ  hỗ  trợ tậ  p trung vào bảo vệ  , chữa lành và trao quyề n cho
gia đình, không phải là phá vỡ chúng.

Huyề n thoạ i 5: Trẻ em cầ n có cả hai cha mẹ , ngay cả khi mộ  t trong hai
người là người bạ o hành.
Sự thậ  t: Lớn lên trong mộ  t gia đình bạ o lực có thể có những tác độ  ng tiêu
cực lâu dài đố i với trẻ em. Mộ  t môi trường an toàn và đầ y tình yêu thương
quan trọ ng hơn việ  c duy trì mộ  t gia đình có cha mẹ  đầ y đủ.

XÓA BỎ RÀO CẢN: PHÁ VỠ CÁC 
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Huyề n thoạ i 6: Nạ n nhân phải đã làm điề u gì đó để kích độ ng bạ o lực.
Sự thậ  t: Bạ o lực không bao giờ là lỗ i của nạ n nhân. Không ai "xứng đáng" bị
tổn thương, dù họ  nói gì, làm gì hay mặ c gì. Trách nhiệ m luôn thuộ  c về  kẻ bạ o
hành, không phải nạ n nhân/người sống sót. Thay vì đặ t câu hỏi về  hành độ  ng
của nạ n nhân, chúng ta nên truy cứu trách nhiệ m của thủ phạ m và hỗ  trợ
những người bị ảnh hưởng.

Huyề n thoạ i 7: Nếu tình huống thực sự tồ i tệ  , người sống sót sẽ  rời bỏ
hoặ c làm điề u gì đó.
Sự thậ  t: Rời bỏ mộ  t tình huống bạ o lực không phải lúc nào cũng đơn giản.
Những người sống sót có thể sợ cho sự an toàn của mình, lo lắ ng về  con cái
hoặ c phải đố i mặ t với các rào cản tài chính và xã hộ  i. Thay vì hỏi, "Tạ i sao họ
không bỏ đi?" chúng ta nên hỏi, "Làm thế  nào để chúng ta hỗ  trợ họ ?"

Huyề n thoạ i 8: Chịu đựng bạ o lực là dấ u hiệ u của sức mạ nh và khả năng
chịu đựng.
Sự thậ  t: Không ai nên phải chịu đựng trong im lặ ng. Sức mạ nh không phải là
việ  c chịu đựng bạ o lực mà là nhậ  n ra nó, tìm kiếm sự giúp đỡ và xây dựng
mộ  t tương lai an toàn hơn.

Huyề n thoạ i 9: Giúp đỡ mộ  t người sống sót là quá phức tạ p—tố t hơn là
nên tránh xa.
Sự thậ  t: Những hành độ  ng nhỏ có thể tạ o ra sự khác biệ  t lớn. Lắ ng nghe mà
không phán xét, cung cấp tài nguyên hoặ c khuyến khích sự giúp đỡ chuyên
nghiệ p có thể cứu sống. Bạ n không cầ n phải biế t điề u gì là tố t nhấ t—chỉ cầ n
ở bên cạ nh họ  đã có thể mạ nh mẽ .
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Bạ n Có Thể Làm Gì

Tự giáo dụ c bản thân và những người khác – Thách thức những huyề n
thoạ i không có ích và nâng cao nhậ  n thức.
Tin tưởng vào những người sống sót – Lắ ng nghe với lòng cảm thông và
tránh đổ lỗ i cho nạ n nhân.
Chia sẻ tài nguyên – Cho mọ i người biế t nơi có thể tìm sự giúp đỡ.
Lên tiếng – Vậ  n độ  ng cho các chính sách và chương trình hỗ  trợ những
người sống sót và ngăn ngừa bạ o lực.

Bằ ng cách phá vỡ những huyề n thoạ i này, chúng ta có thể tạ o ra mộ  t xã hộ  i
nơi những người sống sót cảm thấ y an toàn, được tin tưởng và nhậ  n sự hỗ  trợ. 
Cùng nhau, chúng ta có thể tạ o ra sự khác biệ t.

Hành Độ ng Ngay Cùng CFSO!

📞 Gọ i cho chúng tôi theo số  (416)-979-8299
📩 Gửi email cho chúng tôi tạ i info@cfso.care 
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Bạ o lực giới (GBV) là không thể chấp nhậ  n được. An toàn của bạ n là ưu
tiên hàng đầ u. Không ai xứng đáng phải chịu đựng bạ o lực, và không ai nên
đố i mặ t với điề u đó mộ  t mình. Dù bạ n là người sống sót hay mộ  t ai đó muốn
giúp đỡ, bạ n đề u có quyề n hành độ  ng.

Cùng nhau, chúng ta có thể tạ o ra những cộ ng đồ ng an toàn hơn và hỗ
trợ những người đang cầ n.

Nơi Để Nhậ  n Sự Giúp Đỡ

Trong Tình Huống Khẩn Cấ p: Liên Hệ   Cảnh Sát
Nếu bạ n hoặ c ai đó mà bạ n biết đang gặ p nguy hiểm ngay lậ  p tức, hãy gọ i
911 hoặ c liên hệ   với đường dây trợ giúp khẩn cấp. Cảnh sát có thể giúp đảm
bảo an toàn và cung cấp sự hỗ  trợ ngay lậ  p tức.

Đường Dây Trợ Giúp Phụ  Nữ Bị Tấ n Công (Có dịch vụ  phiên dịch đa
ngôn ngữ, 24/7)
Miễn phí: 1-866-863-0511
TTY: 1-866-863-7868
Số  #SAFE (#7233) trên các điệ  n thoạ i di độ  ng Bell, Rogers, Fido, hoặ c
Telus
Tư vấ n trực tuyến: https://www.awhl.org/online-chat 

Nhà Tạ m Trú Cho Phụ  Nữ
Nhà tạ m trú cung cấp mộ  t nơi an toàn để ở, cùng với sự hỗ  trợ 24/7, tư vấ n
và tài nguyên cho phụ  nữ và con cái họ  đang chạ y trốn khỏi bạ o lực. Mộ  t số
nhà tạ m trú ở khu vực Greater Toronto Area (GTA) có thể cung cấp dịch vụ
phiên dịch/ dịch thuậ  t để đảm bảo hỗ  trợ nhạ y cảm văn hóa. Bạ n có thể tìm
thêm thông tin trên trang Tài nguyên.

Sự Giúp Đỡ Chuyên Môn
Ngoài các nhà tạ m trú, còn có các tổ chức và chuyên gia cung cấp tư vấ n về
chấ n thương, lời khuyên pháp lý, lậ  p kế  hoạ ch an toàn và giới thiệ  u về  chỗ  ở.
Việ  c tìm kiếm sự hỗ  trợ từ các chuyên gia được đào tạ o có thể giúp những
người sống sót lấ y lạ i quyề n kiểm soát cuộ  c sống của mình và chữa lành từ
chấ n thương.

HÀNH ĐỘ  NG: CHẤ M DỨT BẠ O LỰC GIỚI
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Cách Bạ n Có Thể Hành Độ ng

Nếu Bạ n Là Nạ n Nhân:
Hãy tìm sự giúp đỡ – Bạ n không cô đơn. Tìm sự hỗ  trợ từ bạ n bè, gia đình
hoặ c các chuyên gia đáng tin cậ  y.
Tạ o mộ  t kế  hoạ ch an toàn – Lên kế  hoạ ch rời đi mộ  t cách an toàn nếu
bạ n gặ p nguy hiểm. Các nhà tạ m lánh và dịch vụ  khẩn cấp có thể giúp
bạ n xây dựng kế  hoạ ch cá nhân hóa.
Biết quyề n lợi của bạ n – Bạ n có quyề n sống mà không có bạ o lực và có
thể tìm kiếm sự bảo vệ   pháp lý.
Chăm sóc bản thân – Chữa lành là mộ  t quá trình. Tìm tư vấ n chuyên
nghiệ p và thực hành tự chăm sóc.

Nếu Bạ n Biết Ai Đang Gặ p Phải GBV / Quan Tâm Đến GBV:
Lắ ng nghe mà không phán xét – Tin tưởng những người sống sót khi họ
chia sẻ và cung cấp sự hỗ  trợ mà không ép buộ  c họ .
Cung cấ p tài nguyên – Giúp họ  tiếp cậ  n các nhà tạ m lánh, dịch vụ  pháp
lý hoặ c tư vấ n.
Lên tiếng – Nếu bạ n chứng kiến bạ o lực, hãy can thiệ p mộ  t cách an toàn
hoặ c tìm sự trợ giúp.
Vậ  n độ ng thay đổi – Hỗ  trợ các chính sách và chương trình bảo vệ   những
người sống sót và ngăn ngừa bạ o lực.

Cùng nhau, chúng ta có thể phá vỡ vòng lặ p bạ o lực và xây dựng mộ  t
tương lai mà mọ i người đề u cảm thấ y an toàn và được tôn trọ ng.

Hành Độ ng Ngay Cùng CFSO!
📞 Gọ i cho chúng tôi theo số  (416)-979-8299
📩 Gửi email cho chúng tôi tạ i info@cfso.care
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Tìm kiếm sự hỗ  trợ là mộ  t hành độ  ng mạ nh mẽ , không phải yếu đuố i. Dù bạ n
đang tìm kiếm sự an toàn, sự hỗ  trợ pháp lý, hỗ  trợ sức khỏe tâm thầ n, hay kết
nố i cộ  ng đồ ng, có những tổ chức và dịch vụ  dành riêng để giúp đỡ những
người sống sót sau bạ o lực dựa trên giới tính (GBV) trong hành trình phụ c hồ i
của họ .
Hỗ  trợ có thể khác nhau đố i với mỗ i người. Bạ n có thể đang tìm sự giúp đỡ
khẩn cấp, tư vấ n lâu dài, hoặ c chỉ cầ n thông tin để hiểu rõ hơn về  các lựa chọ n
của mình. Dù bạ n có nhu cầ u gì, hướng dẫ n tài nguyên này sẽ  giúp bạ n tìm
ra sự hỗ  trợ phù hợp vào thời điểm thích hợp. Bạ n xứng đáng nhậ  n được
sự chăm sóc, phẩm giá và mộ  t con đường tiến về  phía trước mà cảm thấ y
đúng đắ n cho bạ n.

1. Đường Dây Trợ Giúp Khẩn Cấ p

Gerstein Crisis Centre
Tư vấ n khủng hoảng nhạ y cảm với văn hóa, thông tin và giới thiệ  u
Có nhiề u ngôn ngữ
Liên hệ  : 416-929-5200
Website: https://gersteincentre.org/

Distress Centre of Greater Toronto
Đường dây nóng khẩn cấp 24/7, hỗ  trợ nạ n nhân mấ t người thân vì tự sát /
giết người, phòng ngừa tự sát
Có nhiề u ngôn ngữ
Liên hệ  : 416-408-4357
Website: www.dcogt.com 

Assaulted Women’s Helpline
Hỗ  trợ khẩn cấp 24/7 cho phụ  nữ bị bạ o lực / lạ m dụ ng
Phiên dịch có thể có
Liên hệ  : 1-866-863-7868
Website: www.awhl.org/contact-us 

TÀI NGUYÊN CỘ  NG ĐỒ NG VỀ  GBV
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2. Đường Dây Hỗ  Trợ Nhà Tạ m Trú Khẩn Cấ p / Hỗ  Trợ Nhà Ở và Di Dời:

Central Intake
Đường dây nóng trung tâm 24/7 cho các nhà tạ m lánh khẩn cấp ở
Toronto
Liên hệ  : 416-338-4766
Website: www.toronto.ca/community-people/housing-shelter/homeless-
help/central-intake 

Yellow Brick House
Hỗ  trợ nhà ở khẩn cấp 24/7 cho phụ  nữ và gia đình gặ p khủng hoảng
Dịch vụ  dành riêng cho các nề n văn hóa đa dạ ng
Liên hệ  : 1-800-263-3247
Website: www.yellowbrickhouse.org 

Red Door Family Shelter
Nhà tạ m lánh khẩn cấp và hỗ  trợ cho gia đình, người tị nạ n, và phụ  nữ
đang chạ y trốn khỏi bạ o lực
Dịch vụ  dành riêng cho các nề n văn hóa đa dạ ng
Liên hệ  : 416-397-5637
Website: www.reddoorshelter.ca 

3. Ngân Hàng Thực Phẩm:

Daily Bread Food Bank
Cung cấp thực phẩm tươi và thực phẩm lưu trữ được cho hơn 200 chương
trình trên khắp Toronto
Liên hệ  : 416-203-0050
Website: www.dailybread.ca 

Sistering Food Access Program
Cung cấp bữa ăn lành mạ nh, phù hợp văn hóa cho phụ  nữ và những người
thuộ  c cộ  ng đồ ng giới tính đa dạ ng đố i mặ t với bấ t an thực phẩm, nghèo
đói và vô gia cư
Liên hệ  : 416-926-9762
Website: www.sistering.org 
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4. Các Nhu Cầ u Khác:

New Circles Community Services - GLOW Clothing Bank
Cung cấp quầ n áo đã qua sử dụ ng miễn phí cho cá nhân và gia đình
Liên hệ  : 416-422-2591
Website: www.newcircles.ca 

Toronto Furniture Bank
Cung cấp đồ  đạ c và vậ  t dụ ng gia đình đã qua sử dụ ng miễn phí cho các
cá nhân gặ p khủng hoảng
Liên hệ  : 416-934-1229
Website: www.furniturebank.org 

5. Hỗ  Trợ Tài Chính:

Ontario Works (OW)
Hỗ  trợ tài chính và việ  c làm cho những cá nhân có nhu cầ u tài chính, cung
cấp hỗ  trợ thu nhậ  p hàng tháng, phúc lợi sức khỏe và tài nguyên tìm kiếm
việ  c làm
Website: www.ontario.ca/page/ontario-works 

Ontario Disability Support Program
Hỗ  trợ tài chính cho các cá nhân có khuyết tậ  t
Website: www.ontario.ca/page/ontario-disability-support-program 

6. Hỗ  Trợ Pháp Lý:

Legal Aid Ontario
Cung cấp hỗ  trợ pháp lý về  luậ  t gia đình, luậ  t nhậ  p cư và luậ  t dân sự cho
những cá nhân có thu nhậ  p thấ p, bao gồ m cả nạ n nhân của bạ o lực
Liên hệ  : 416-979-1446
Website: www.legalaid.on.ca 

Chinese and South Asian Legal Clinic
Dịch vụ  pháp lý miễn phí và hỗ  trợ cho các thành viên có thu nhậ  p thấ p
của cộ  ng đồ ng Trung Quốc, Việ  t Nam, Campuchia và Lào tạ i Ontario
Có sẵ n nhiề u ngôn ngữ
Liên hệ  : 416-971-9674
Website: www.csalc.ca 31
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7. Dịch Vụ  Phiên Dịch/ Dịch Thuậ  t:

Barbra Schlifer Commemorative Clinic
Dịch vụ  phiên dịch miễn phí cho các cá nhân trải qua bạ o lực và lạ m dụ ng
Liên hệ  : 416-323-9149
Website: www.schliferclinic.com

MCIS Language Solutions
Tổ chức phi lợi nhuậ  n cung cấp mộ  t số  dịch vụ  miễn phí cho nạ n nhân của
bạ o lực và người vô gia cư
Liên hệ  : 416-467-3097
Website: www.mcislanguages.com 

8. Hỗ  Trợ Cộ ng Đồ ng:

Women’s College Hospital - Sexual Assault / Domestic Violence Care Centre
Dịch vụ  toàn diệ  n và cấp cứu cho các cá nhân mọ i giới tính từ 16 tuổi trở lên
là nạ n nhân/sống sót sau tấ n công tình dụ c và bạ o lực gia đình / bạ n đời
thân mậ  t
Liên hệ  : 416-323-6040
Website: www.womenscollegehospital.ca/care-programs/sexual-assault-
domestic-violence-care-centre 

North York Women's Centre
Tài nguyên và hỗ  trợ cho phụ  nữ, bao gồ m hỗ  trợ khẩn cấp 24/7 và kết nố i
với nhà tạ m lánh và hỗ  trợ nhà ở
Liên hệ  : 416-781-0479
Website: www.nywc.org 

211 Ontario
Đường dây nóng miễn phí, bảo mậ  t, hoạ t độ  ng 24/7 kết nố i cá nhân với các
dịch vụ  cộ  ng đồ ng, xã hộ  i, sức khỏe và chính phủ, bao gồ m hỗ  trợ cho những
người đang gặ p phải bạ o lực dựa trên giới tính
Có nhiề u ngôn ngữ
Liên hệ  : 211
Website: www.211ontario.ca 
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Tiếp cậ  n thông tin đáng tin cậ  y là bước quan trọ ng trong việ  c nhậ  n diệ  n,
hiểu biết và giải quyết bạ o lực dựa trên giới tính (GBV). Dù bạ n đang tìm kiếm
kiến thức cho bản thân, hỗ  trợ ai đó, hay làm việ  c vì cộ  ng đồ ng an toàn hơn,
những tài nguyên này có thể giúp bạ n thực hiệ n hành độ ng đúng đắ n.
Những liên kết được tuyển chọ n dưới đây cung cấ p cái nhìn về  GBV, tác
độ ng của nó, và các sự hỗ  trợ có sẵ n. Hãy sử dụ ng những tài liệ  u này để làm
sâu sắ c thêm hiểu biết, tìm kiếm sự hướng dẫ n và thực hiệ  n hành độ  ng ý nghĩ a.
Mọ i người đề u xứng đáng có sự an toàn, phẩm giá và sự tôn trọ ng. Những
tài nguyên này nhằ m hỗ  trợ bạ n—dù đó là nâng cao nhậ  n thức, tìm kiếm sự
giúp đỡ, hay trở thành người ủng hộ   sự thay đổi.

Các Video Giáo Dụ c từ Dịch Vụ  Cộ ng Đồ ng của Ontario (CFSO):

Về  Lạ m Dụ ng:

Phòng Ngừa Lạ m Dụ ng (Tiếng Anh)
https://www.youtube.com/watch?v=US_v3ga6onY

Lậ  p Kế  Hoạ ch An Toàn Cho Phụ  Nữ Bị Lạ m Dụ ng (Tiếng Quan Thoạ i)
https://www.youtube.com/watch?v=eWV_KaytiDU

Trách Nhiệ m Của Cộ  ng Đồ ng Đố i Với Bạ o Lực Gia Đình Và Lạ m Dụ ng Trẻ Em
(Tiếng Quảng Đông)
https://www.youtube.com/watch?v=PPRSwPmy4bU

CFSO TV Tậ  p 7: Lạ m Dụ ng Trẻ Em (Tiếng Quảng Đông)
https://www.youtube.com/watch?v=k9acZTHJh2k

Khủng Hoảng Cyberbullying Tiề m Tàng Trong Metaverse (Tiếng Quảng Đông)
https://www.youtube.com/watch?v=Y5vci-3mWcQ

Cyberbullying (Tiếng Quảng Đông)
https://www.youtube.com/watch?v=4-PTaIQkzXY
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Tài Nguyên Pháp Lý:

Quy Trình Ly Hôn (Tiếng Quan Thoạ i)
https://www.youtube.com/watch?v=Gc9UvWeWLQ4

Thỏa Thuậ  n Luậ  t Gia Đình (Tiếng Quan Thoạ i)
https://www.youtube.com/watch?v=pVlLjRXCp1U

Nhà Hôn Nhân (Tiếng Quan Thoạ i)
https://www.youtube.com/watch?v=JNDTeGFsZ9c

Những Tài Nguyên Khác Từ CLEO Connect:

Phầ n 1: Chuyển Đổi Vị Trí Với Trẻ Em Trong Quá Trình Ly Hôn (Tiếng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/part-1-relocating-with-
children-during-divorce-or-separation/

Phầ n 2: Chuyển Đổi Vị Trí Với Trẻ Em Trong Quá Trình Ly Hôn (Tiếng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/part-2-relocating-with-
children-during-divorce-or-separation/

Các Đơn Khẩn Cấp Trong Luậ  t Gia Đình: Mụ c Đích Và Quy Trình (Tiếng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/emergency-motions-in-
family-law-understanding-the-purpose-and-process/

Tài Chính Gia Đình Trong Ly Hôn Hoặ c Chia Tay: Lộ   Trình Hướng Dẫ n Lậ  p Kế
Hoạ ch Tài Chính (Tiếng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/family-finances-in-
separation-or-divorce-a-guided-pathway-for-financial-planning/

Giải Quyết Vấ n Đề  Ly Hôn Hoặ c Chia Tay: Lộ   Trình Hướng Dẫ n Giúp Các Cặ p
Đôi Giải Quyết Mâu Thuẫ n (Tiếng Anh)
https://cleoconnect.ca/resource/yourlegalrights/dealing-with-separation-
or-divorce-a-guided-pathway-to-help-couples-resolve-disputes/
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Những Tài Nguyên Khác Từ Chính Phủ Ontario:

Bạ o Lực Đố i Với Phụ  Nữ
https://www.ontario.ca/document/mccss-service-objectives-community-
services/violence-against-women

Những Tài Nguyên Khác Từ Liên Hợp Quốc:

Ngày Quốc Tế  Chấm Dứt Bạ o Lực Đố i Với Phụ  Nữ - 25 Tháng 11 (Tiếng Anh)
https://www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-
day/background
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https://www.ontario.ca/document/mccss-service-objectives-community-services/violence-against-women
https://www.ontario.ca/document/mccss-service-objectives-community-services/violence-against-women
https://www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-day/background
https://www.un.org/en/observances/ending-violence-against-women-day/background


CFSO là mộ  t tổ chức xã hộ  i từ thiệ  n và được
cấp chứng nhậ  n cung cấp dịch vụ  xã hộ  i cho
người dân Ontario với các giá trị Đông Á, cung
cấp các dịch vụ  chuyên nghiệ p để giải quyết
các vấ n đề  liên quan đến định cư, gia đình, sức
khỏe tâm thầ n, và khuyết tậ  t & nhu cầ u đặ c biệ  t.


